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Software-Besprechung

Projektron BCS — flr Projekte und
Unternehmen

Projektron BCS ist mehr als eine reine Multiprojektmanagement-

Software. Das Programm empfiehlt sich vielmehr als webbasierte Kom-
plettlésung fur projektorientiert arbeitende Unternehmen. Mit Angebots-
und Abrechnungsfunktionen oder den integrierten Modulen fir CRM und
Helpdesk-Management richtet es sich vor allem an Dienstleister, die ihr
Kunden- und Projektportfolio im Blick behalten mdchten. Mittlerweile

. . . Unternehmen bei der Entwicklung
verwenden Uber 550 Unternehmen die Software. Dazu gehéren neben ihres PM und der Einfithrung
zahlreichen kleinen und mittelgroRen Unternehmen auch Konzernabtei- geeigneter PM-Tools
lungen wie E.ON Inhouse Consulting, die Grundlagenforschung von

Dr. Mey Mark Meyer

Dipl.-Ing., Geschéftsfihrer
der prometicon GmbH.
Begleitet seit 2007

Kontakt:
Airbus Group oder die Finanz Informatik Solutions Plus GmbH. mey.mark.meyer@prometicon.de

Mehr Informationen unter:
Neuerungen in den 2015 erschienenen Releases sind vor allem eine > projektmagazin.de/autoren
optimierte Ressourcenauswertung, Stellvertreterregelungen und ein
Bewerbermanagement fur die Projekt-Ressourcen in spe. Die neue Zeit-
zonen-Unterstiitzung im Kalender und der vereinfachte Umgang mit
mehreren Wéahrungen unterstiitzen die Arbeit in internationalen Projek-
ten. Darlber hinaus findet Drag-and-Drop in immer mehr Funktionen
Einzug, so dass sich auch die Bedienung vereinfacht und das Tool zu- > Software-Besprechungen
nehmend den Charakter einer Webanwendung verliert.

in der Rubrik:

Arbeitsbereiche und viele Ansichten

Nach dem Login zeigt Projektron BCS die einzelnen Arbeitsbereiche oben im Browser-Fenster an. Abhéngig von
seiner Rolle findet der Benutzer hier z.B. den Projektbereich, die externe und interne Kontaktverwaltung, die Ti-
ckets aus dem integrierten Helpdesk oder — fiir agil planende Anwender — den Produkt-Arbeitsbereich mit dem
Scrum-Backlog. Innerhalb dieser Bereiche stehen dem Anwender jeweils mehrere Ansichten zur Verfiigung, die
er Uber Karteireiter auswéahlen kann. Haufig benutzte Ansichten lassen sich in der Favoritenliste speichern; sie
sind dann beim Login mit einem Klick erreichbar. Administratoren und Personalmanager kénnen diese Lesezei-
chen auch firr Benutzergruppen vorgeben.

Individuell anpassbare Ansichten erleichtern die Arbeit

In der Ansichtsauswabhl findet der Anwender eine Zusammenfassung aller Ansichten, die ihm innerhalb eines
Arbeitsbereichs zur Verfigung stehen. Bei umfangreichen Benutzerrechten kénnen das durchaus mehr als 50
Eingabeformulare und Berichtsansichten sein. Damit bei dieser Anzahl die Ubersicht nicht verloren geht, sind die
Ansichten thematisch gegliedert und farbig gekennzeichnet (Bild 1). Ein einblendbarer Hilfstext erklart bei Bedarf
kurz den jeweiligen Anwendungsfall und die Vorgehensweise.
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Projektiberblick Vorlagen Kommunikation Historie

Stammdaten
Spezifikation
Beobachtungen
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VORBEREITUNG
Ziele
Umfeld

Stakeholder

VERTRIEB
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Auftragsplan

ADMINISTRATION
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Export

Werkzeuge

Strukturplan
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Zeitplan
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Meilensteine
Basisplane
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Teamplanung
Aufwandsplan
Ressourcenauslastung

Urlaubsplan

PLANUNG - KOSTEN
Kostenrechnung
Furnktionssitze
Artikelartpreise
Sachkostenplan

Verlaufsprotokoll
Anmerkungen des PL
Checklisten
Wiedervorlagen

TICKETS
Tickets
Ticketauswertungen

ERFASSUNG
Buchungseinstellungen
Buchungen

Sachkosten

Artikel
Buchungsabschllsse

Restaufwandsschatzungen

BERICHTE
Berichtserstellung
Berichtsauftrage

Meilenstein-Trendanalyse
Meilensteinhistorie

AUSWERTUNGEN - AUFWANDE
Aufwande/Projekt
Aufwandsdiagramm
Aufwandsliste pro Aufgabe
Aufwinde/Mitarbeiter

Aufwandsliste pro Mitarbeiter

AUSWERTUNGEN - KOSTEN
Gesamtkosten/Projekt
Gesamtkostendiagramm
Personalkosten/Projekt
Personalkostendiagramm
sachkosten/Projekt
Sachkostendiagramm
Kostentrager

Bild 1: Die farbige Gliederung erleichtert die Auswahl der gewiinschten Ansicht. In der Praxis sehen die Anwender nur die jeweils fur
ihre Rolle spezifischen Ansichten.

Anwender kdnnen fast alle Ansichten individuell anpassen, damit sie die jeweils relevanten Informationen im Blick
haben. Nach einem Klick auf ein kleines Zahnradsymbol kénnen sie z.B. Filter und Sortierkriterien wéahlen oder
Tabellenspalten aus- und einblenden. Die Tabellendaten lassen sich noch nicht ganz so einfach wie in Excel be-
arbeiten: Durch einen Klick auf "Bearbeiten” kdnnen sie eingegeben oder verandert werden. Ein weiterer Klick auf
"Speichern" versetzt die Tabelle wieder in den Ansichts-Modus.

Projektron BCS unterstitzt an vielen Stellen die Arbeit per Drag-and-drop. So kdnnen beispielsweise Doku-
mente vom eigenen PC in den Browser gezogen und damit auf dem Server gespeichert werden. Auch die Pro-
jektstruktur lasst sich per Drag-and-drop aufbauen: Sobald der Anwender ein Arbeitspaket oder eine Aufgabe
an eine neue Position im Projektplan zieht, andert die Software den Strukturplan entsprechend. Die grafische
Ansicht im Organigramm-Stil zeigt das Ergebnis.

Assistenten unterstitzen bei Gelegenheitsaufgaben

Bei Aufgaben, die nur gelegentlich anfallen, bieten die Schritt-flr-Schritt-Assistenten Orientierung. Will der Anwender
z.B. ein neues Projekt anlegen, fragt der Assistent nacheinander alle erforderlichen Informationen ab. Dazu gehdren
u.a. die Stammdaten, die Projektziele mit ihrer Hierarchie sowie den Messkriterien, die Projektstruktur, das Team sowie
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die Aufwands- und Terminplanung. Auch die Risiken eines Projekts lassen sich kategorisieren, bewerten und mit Ge-
genmaf3nahmen dokumentieren. Administratoren kénnen die Assistenten unternehmensspezifisch anpassen und so
z.B. die erforderlichen Angaben fir Projektantrage abfragen. Das standardisiert und vereinfacht den Antragsprozess.

Ubersicht Uiber das Projekt-Portfolio
Multiprojektibersicht

Als Einstieg in die Projektbearbeitung eignet sich die Multiprojekt-Ubersicht. Sie zeigt dem Anwender samtliche
laufenden Projekte bzw. — je nach Zugriffsrechten und individuellen Filtereinstellungen — die entsprechenden Teile
davon (Bild 2). Kurze Kommentare der Projektleitung kénnen samt Ampelstatus angezeigt werden. Wer mehr
Informationen zu einem Projekt bendétigt, lasst den Mauszeiger kurz auf der entsprechenden Grafik ruhen. Die
Software zeigt dann weitere Details in einem kleineren Fenster an. So kénnen sich z.B. Fihrungskréafte und Mit-
arbeiter des Project Management Office schnell eine Ubersicht verschaffen.

1D

Administration Peter Meier ¢

Mein Bereich Projekte Intern Extern
Projekte

[5J Website-Projekte (Projektgruppe, Offen) ¥

Mavigator

+ 5l Stammdaten [ projektiiberblick

Projektiberblick & Neu v

PROJEKTE IM UBERBLICK ~ ¥ 2
Statusanmerkung des Projektleiters

Projekt 4 Auvfwand Sachkosten Gesamtkosten | Gesamtkostenaberblick Letrte Statusanmerkung
Website DIW 155 835 (48,86 Tsd € Kritisch: Sachkosten wurden
Projektleiter: Stefan Mller i ;w ’ SM 4 deutlich unterschatzt r 4
Kunde: Deutsches Institut fir Wirtsc.., = = ke — 192 Tsd € Heute durch Stefan Mdller
Website Kyrabit GmbH 0,52 Tsd € t\\ Planungsdifferenz: Aufwande
Projektleiter: Nina Braun ‘ e liegen etwas haher als erwartet ¢
i e I S EETEALE: & :
Kunde: Kyrabit GmbH P& —133Tsde Heute durch Mina Braun
Website Lykoranet AG GEE 293Tsde ™ [Insgesamt im griinen Bereich:
Projektleiter: Mark Ewald "% g Dank der guten Planung Vs

Kunde: Lykoranet AG || Heute durch Mark Ewald

=

R 5,0 Tsd € Q&

Bild 2: Das Multiprojekt-Dashboard liefert die wichtigsten Informationen zu den Projekten auf einen Blick.

Ein Klick auf ein Projekt fuhrt von der Projektliste direkt in die Projektiibersicht, die detailliertere Informatio-
nen zu den einzelnen Projekten liefert, wie z.B. Kundendaten, Laufzeit, Meilensteine, Kosten und weitere
Kennzahlen. Auch in dieser Ansicht helfen Balkendiagramme, Ampeln und Tachometer-Anzeigen dabei,
rasch die wichtigsten Informationen zu erfassen.

Projektplane bestehen in Projektron BCS aus Teilprojekten, Arbeitspaketen und Aufgaben in beliebiger Detaillie-
rungstiefe. Teilprojekte kdnnen an andere Anwender delegiert werden. Wer sich eine Vorlagenbibliothek anlegt,
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kann spater mit wenigen Mausklicks einen ersten Projektplan inklusive Ressourcenzuweisungen erstellen. Dieser
dient dann als Ausgangsbasis fur die weitere Planung.

Personliches Dashboard

Ist die Projektplanung abgeschlossen und veroffentlicht, finden die Mitarbeiter die lhnen zugewiesenen Aufgaben
in ihrem personlichen Dashboard "Mein Bereich" (Bild 3). Dieser Bereich fasst personenbezogen die wichtigsten
Funktionen und Informationen aus allen Projekten zusammen. Der Anwender findet dort z.B. individuelle Uber-
sichten fir Termine und anstehende Tatigkeiten (in Form von Aufgaben, Tickets oder Checklisten), eigene Lese-
zeichen und vor allem die flexible Zeiterfassung, bei der Anwender u.a. zwischen einer wochenweisen und einer
taglichen Ruckmeldung wéhlen und auch mit ihrem Smartphone Zeiten zuriickmelden kdnnen. Die Stoppuhrfunk-
tion ist ideal fur Mitarbeiter, die viel am PC sitzen und eventuell noch den Helpdesk im Bereich "Tickets" betreuen.

Optional verwaltet das Programm sogar Gleitzeitregelungen sowie die Arbeitszeit- und Urlaubskonten der Mitar-
beiter. Projektron BCS kann abhangig von der Ausfiihrungszeit und der Art der Téatigkeit automatisch Uberstun-
den und deren Vergitung berlicksichtigen. So kann etwa geregelt werden, dass Reisezeiten direkt ausgezahlt
werden, wahrend es fur Bereitschaftszeiten einen Freizeitausgleich gibt. Vor der Projektzeiterfassung steht aller-
dings auch bei Projektron BCS erst einmal die Projekt-Ressourcenplanung.

=]

Mein Bereich Projekie Intern Extern Administration - - * _ ? Peter Meier &f

Adressen = Computerbuch GmbH = Administration Projekte (Progral)

2 Peter Meier

2
o
=
o
=

+ [l Persanlicher Uberblick ] Terminkalender B3 Anwesenheit

Personlicher Uberblick ~

NACHSTE TERMINE ~ 2x AKTUELLE WIEDERVORLAGEN ~« ¥ ARBEITSZEIT %
Datum 4 Startzeit < Dauer .~ Betreff 1] Zum 4 Betreff 0l Berug
Heute  09:00h 01:00h  [## Jour Fixe [Ok] Fros08.14 |@) Dauer neu festlegen 5 Datenbankdesign  [Ok] 4
Heute  14:00h 01:00h  5ad neue Pattern [Ok] Fr08.08.14 [@] Templates aktualisieren % vorlagen [Ok] .
Sa09.08.14 |@)mit Hr. Schweinsteiger spr... Webserver [Ok]
5a09.08.14 |@]ginstige Angebote &1 standbau [Ok]
Mo 11.08.14 | @) Programmierer zuordnen B Programmierung  [Ok]
Seite 1 .
AUFGABENLISTE « & MEINE TICKETS (VERANLASSER) « & -
Projekt Aufgabe Prio 4~ Aufgabenende 1D [l Betreff Status Bezug
@ [ website DI ] HTML Templates schreiben Hoch Mi 27.08.14 #05 |.£3 Grafiken haben nicht die richti.. 6-Aufgenommen 3 Website Lykoranet o
B3 B2 GPs-Demonstrator & [70-10] Dokumentation erstellen  Hoch Mo 10.11.14 #51 l Wiederholungstermine 1-Meu 3 Produktion o
[ [ GPs-Demonstrator ] [00-00] Projektmanagement Hoch Di11.11.14 #50 |#1 Terminverschiebung &-Bearbeitung 3 Produktion vy
@ [ website DIW &1 Besprechungen zum Projekt MNaormal Mi 10.09.14 #49 |.£3 sichtbarkeiten van Terminen 9-Abnahme 3 Produktion o
F3 B3 website DIW &1 Projektsteuerung Normal Mi 10.09.14 #48 g3 Offene Terminanfragen 1-Neu B3 Produktion o
[ [ GPs-Demonstrator & [00-20] Externe Kommunikation ~ Normal Di11.11.14 #59 ‘ Kalender: bei Wiederholungst... 2-Gesichtet 3 Kalendertool v
@ Ogintern & Einarbeitung Niedrig
F3 O Intern & weiterbildung Niedrig

Bild 3: In der Ansicht "Personlicher Uberblick" finden Mitarbeiter alle (Projekt-)Informationen, die sie personlich betreffen.
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Ressourcenmanagement von der Bewerbung bis zum Projekteinsatz

Im weitesten Sinne beginnt das Ressourcenmanagement in der Software bereits weit vor dem ersten Projektein-
satz mit dem Bewerber-Management. Zu jedem Kontakt — intern wie extern — lassen sich Bewerbungen mit den
wichtigsten Eckdaten und Dokumenten speichern. Wenn das Bewerbungsgesprach mit Hilfe der BCS-
Kalenderfunktion geplant und durchgefiihrt worden ist, kdnnen die Teilnehmer den Termin und damit indirekt auch
die Bewerbung kommentieren.

Das eigentliche Ressourcenmanagement beginnt mit der Suche nach passenden Mitarbeitern, sobald der Ablauf
des Projekts geplant ist. Dazu vergleicht die Software die Verfligbarkeiten mit den geplanten Aufwanden. Hinzu
kommen weitere nitzliche Funktionen, wie etwa eine Auslastungsbegrenzung von Ressourcen je Projekt, ver-
schiedene Arbeitszeitmodelle, interne Daueraufgaben und die Urlaubsplanung. Die Ressourcenauslastungs-
Ansicht bietet eine Filterfunktion, sodass sich Teamleiter z.B. selektiv auf diejenigen Mitarbeiter konzentrieren
kénnen, deren Auslastung au3erhalb eines bestimmten Idealbereichs liegt.

Die Ansicht "Mitarbeiter/Zeitraum" hilft dabei, Prognose und Realitat bei der Aufwandsschatzung zusammenzu-
bringen. Sie zeigt die Planwerte fur die kommenden Perioden zusammen mit den Plan- und Ist-Werten der Ver-
gangenheit. So wird klar, fir welche Projekte und Aufgaben die Schatzungen fir einzelne Mitarbeiter oder kom-
plette Teams zukiinftig angepasst werden sollten (Bild 4).

Mein Bereich Projekte Intern Extern Administration z * i * _ ? Peter Meier ﬂ

Adressen = [@ Computerbuch GmbH

- . - . | ¢ [ - -
= Administration Projekte (Progral) (Interne Abteilung) ~ A ‘ 4
z i i IV l&’ nl-il ﬁﬂ
= - - m y ’ \
+ BE Organisationsstruktur L5 Personalkosten,Prajekt 1| Mitarbeiter/Zeitraum d l_

Mitarbeiter/Zeitraum ~ &

Mavigatar 5

Auswertungszeitraum | Manuell v |0L062015 Egl -|31102015 &gl Anwenden
Gesamt Vergangenheit Aktueller Monat Zukunft
3 Jun. 15 Jul. 15 Aug. 15 Sep.15 Okt. 15
= Mitarbeiter / Projekt 4 BUPlant Istt Istt(ABR) IstextP(ABR) APlan-Istt Fr.Kapa. BUPlant Istt BUPlant Istt BUPlant Istt BUPlant Istt BUPlant Fr.Kapa.
& Administration Projekte (Progral) 2902t 5884t 637t 33.03208¢ -298,2t 1700t 01t 1764t 732t 1622t 1289t 798t 880t 110127t
» 2 Meier, Peter 613t 723t 77t 426500¢€ -110t 215t 01t 213t 76t 215t 267t 8ot 26,9t 3,558t
» 2 Mitchell, Pau 655t 694t 121t 1035708¢€ -3.6t 220t 223t 172t 124t 325t 128t 1528t
> Q Paulsen, Lara 209t 824t 148t  616000€ -615t 11,375t 24 4t 26,6t 45t 235t 143t 7ot 16t

Druckansicht | CSV-Download

Bild 4: Auslastungswerte der Zukunft und der Vergangenheit stellt die Software vergleichend dar.

Planung mit und fir Teams

Um Ressourcen in friihen Projektphasen zunéchst nur auf Teamebene einzuplanen, kénnen Platzhalter verwen-
det werden. Spéter werden diese Platzhalter dann durch konkrete Mitarbeiter ersetzt. Bei Bedarf kann ein Res-

sourcenfreigabe-Workflow genutzt werden, um die Abstimmung zwischen Projekten und Fachabteilungen zu un-
terstitzen. Alternativ kbnnen Aufgaben auch an Personengruppen vergeben und gemeinsam bearbeitet werden.

© 2015 Projekt Magazin. Vervielfaltigung, auch auszugsweise, nur mit schriftl. Genehmigung der Redaktion

www.projektmagazin.de — Das Fachportal fiir Projektmanagement 5/10


http://www.projektmagazin.de/

Proiektl\/lag azi n Ausgabe 21/2015

Projektron BCS — fur Projekte und Unternehmen
Das Fachportal fiir Projektmanagement

Fur Urlaubsvertretungen bietet der Kalender eine pfiffige Losung: Legt man einen Stellvertretertermin an, erhalten
eingeladene Stellvertreter fir die Dauer des Termins automatisch Zugriff auf das personliche Dashboard. Damit
geraten die Aufgaben abwesender Kollegen nicht aus dem Blick. Nach dem Ende des Termins entzieht die Soft-
ware die Zugriffsrechte automatisch wieder.

Alles in allem bietet Projektron BCS ein ausgereiftes Ressourcenmanagement, das auch zahlreiche Spezial-
aufgaben mit abdeckt. Wenn beispielsweise die Ressourcenaufwande Top-Down geplant werden, behdlt die
Software die Mitarbeiterstunden im Blick, die noch nicht vom Planwert des Gesamtprojekts auf die Einzelaktivi-
taten verteilt wurden. Wie damit umgegangen wird, kann der Anwender festlegen: Sollen die verbliebenen Plan-
reserven beibehalten werden, sich linear mit der Projektlaufzeit verringern oder als Puffer fir Aufgaben dienen,
fur die mehr Zeit bendtigt wird, als geplant wurde?

Die vielen Funktionen fiir das Ressourcenmanagement und das integrierte Personalmanagement zeigen deut-
lich den Schwerpunkt von Projektron BCS: Die Software zielt damit auf den Bedarf von Dienstleistern mit per-
sonalintensivem Projektgeschéft ab.

Operatives Projektgeschaft fir Dienstleister

Projektorientierte Dienstleister werden auch das Kontaktmanagement mit Vertriebszustéandigkeiten und Ange-
botsmanagement zu schitzen wissen. Von den ersten Uberlegungen zum Projektablauf und den erforderlichen
Aufwéanden uber zusétzlich anfallende Sachkosten bis hin zum fertigen Angebotsschreiben kann der Anwender
durchgéngig mit Projektron BCS arbeiten. Uber die Artikeldatenbank lassen sich auch zu liefernde Waren, etwa
Software-Lizenzen, im Angebot bertcksichtigen.

Das fertige Angebot verbunden mit der Adresse aus der Kundendatenbank kann anschlielend als PDF ver-
sendet werden. Richtig geplant liefert das Angebot auch die Grundlage fir die detaillierte Projektplanung und
die Projektsteuerung.

Controlling und Dokumentation

Wahrend der Projektlaufzeit meldet das Projektteam seine Ist-Zeiten zurlick und schétzt bei Bedarf den Restaufwand.
Durch den Vergleich dieser Werte mit dem Auftragsbudget erkennt der Projektleiter schnell drohende Aufwands- und
Kostentiberschreitungen. Ampeln und farbige Hervorhebungen weisen auf Abweichungen hin, die dann in Diagram-
men und Tabellen genauer analysiert werden konnen. Mit dem integrierten BIRT-Framework kdnnen Administratoren
Auswertungen und Berichte in unterschiedlichen Formaten entwerfen (z.B. PDF, Excel, PowerPoint).

In Projekten mit vielen externen Partnern fallen auch zahlreiche Eingangsrechnungen an. Die einzelnen Positionen
dieser Rechnungen kann Projektron BCS den diversen Projektaufgaben zuordnen. Die Positionen tauchen dann in
den Sachkostenberichten auf und kdnnen an den Kunden in unterschiedlicher Form weiterberechnet werden.

Um den Projektfortschritt auch inhaltlich zu dokumentieren, stellt Projektron BCS unter anderem Verlaufsprotokol-

le und Checklisten zur Verfuigung. Die integrierte Dateiablage verwaltet projektbezogene Dokumente in mehreren
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Versionen. Den Gesamtstatus des Projekts signalisiert der Projektleiter Giber einen Kommentar und eine Ampel.
Diese Informationen erscheinen dann z.B. auch im Multiprojekt-Dashboard.

Projektablauf und Termine

Den Projektablauf plant der Anwender tiberwiegend mit Hilfe von Listen sowie einem vernetzten Balkenplan. Tre-
ten Widerspriiche auf, etwa weil Terminvorgaben nicht eingehalten werden kénnen, signalisiert die Software dies
z.B. durch rot umrandete Balken im Terminplan oder durch Warnsymbole. Um genauere Informationen zu erhal-
ten, reicht es aus, den Mauszeiger auf eines dieser Kennzeichen zu ziehen und einen Blick auf das daraufhin
erscheinende Hinweisfenster zu werfen.

Einen schnellen Uberblick tiber viele Projekte ermdglicht die Phasen-Ansicht. In nur einer einzigen Zeile pro Pro-
jekt zeigt sie ausgewahlte Schliissel-Meilensteine, wobei die einzelnen Projektphasen farbig hervorgehoben sind
(Bild 5). Zusammen mit den Checklisten in BCS wird dadurch die Arbeit mit standardisierten Produktentwick-
lungsprozessen und Reifegradmodellen unterstitzt. Um Abh&ngigkeiten zwischen Projekten zu verdeutlichen,
kann der Anwender Meilensteine aus anderen Projekten farblich abgesetzt im eigenen Terminplan anzeigen lassen.

i

Mein Bereich Projekte Intern Extern Administration

Projekts

{51 Projekt-Phasen (Projekigruppe, Geplant) ¥

Navigator

+ BE Strukturplan & Teamplanung == Zeitplan k -
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Datumsangaben Zeitplanung
Q4/2015 Q1/2016
= Name Start Ende Dauer Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz
= Projekt-Phasen
p [0 Farbentest Mi 26.08.15 Mi 22.06.16 210 L 3 &
p [ Test Farbbalken S0 20.09.15 Di17.11.15 42 £y E=3 |
p (2 Tarschloss 127 mit Flusterfalle Wi 21.1015 Do 10.03.16 100 I L 3 & |
» [0 Magnetfallenschloss Di01.09.15 Di23.02.16 124 | E 3 [ &
» [ Rotorschleifmaschine Mo 05.10.15  Di19.07.16 201 | L 3 * 3
» 3 Profix Ablésung Sa 281115 Mo 14.11.16 244 k<3 &
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Projektphasen
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Bild 5: Gantt-Diagramm mit Phasenfarben.

Mit Begleitaufgaben, deren Dauer sich nach anderen Projektaktivitaten richtet, kdnnen projektbegleitende Téatig-
keiten geplant werden. So lasst sich z.B. das Testmanagement einplanen, das mit den ersten Testfallen im Pro-
jekt beginnt und mit dem Abschluss des letzten Tests und der Dokumentation endet. Wird eine Ressource hierfir
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beispielsweise mit 50% ihrer Arbeitszeit eingeplant, so berechnet Projektron BCS automatisch aus der Dauer den
resultierenden Gesamtaufwand.

Agiles Projektmanagement mit dem Scrum-Modul

Das Scrum-Modul erméglicht Entwicklern, Projektron BCS auch fur agile Projekte zu verwenden. In den Product
Backlogs werden die Anforderungen beschrieben und in ihre Einzelteile zerlegt. Diese werden dann den Sprints
zugeordnet; der Fortschritt der Abarbeitung wird anschlieend in Form von Burn-Down-Charts visualisiert (Bild 6).

Projekte Produkte Intern Extern Administration

Projekte = Produktentwicklung nach Scrum = [3 Kalendertool

= Sprint 2 (Aufgabe, Offen) -

+ Bl stammdaten B aufgabeniiberblick

Aufgabeniberblick: Burndown-Chart  ~ & Neu v

iy Sprint-Kennzahlen

BURNDOWN CHART &x - 2

40
100
! .
" e s = -

Datum

W

Story Points
3
2
=

a2
[afie L) puesneIsay

Sprint Backlog

SPRINT BACKLOG (GEPLANT) & SPRINT BACKLOG (IN ARBEIT) &

= Titel 4 [ Titel 4~ Bearbeiter
¥ & Exchan rver Anbindung  [F ical Anbindung [Umgesetzt]
¥ [F iCal Anbindung ¥ = Export von Wiederholungsterminen [Umgesetzt]
¥ = Lotus Notes Anbindung (¥) Apple iCal Export testen 2, schmitt, Torsten
¥ = Bertcksichtigen von "Bezug zu Projekt/aufgabe” Start ¥ ¥ [5] Lotus Notes Anbindung [Umgesetzt]
(®) "Bezug zu Projekt/Aufgabe” ermdglichen Start ¥ ~ (= Termine mit Zuordnung abertragen [Umgesetzt]
(®) Lotus Notes Anbindung implementieren Start ¥ @ eleidiuogunzeren & Mller, tsar [Fettio]

Bild 6: Mit der neuen Sprintplanung werden die User-Storys aus dem Backlog auf die einzelnen Sprints verteilt.

In der Sprintplanungs-Ansicht werden zunachst grundlegende Angaben zum Sprint gemacht. Anschlie3end
schlagt Projektron BCS User-Storys anhand des Backlogs und der Priorisierung vor. Wenn der Anwender diese
Auswahl, eventuell nach einigen Anpassungen, tbernehmen maochte, klickt er auf ein kleines Nadel-Symbol und
pinnt die Storys damit bildlich an den Sprint.

Mit den agilen Funktionen wendet sich Projektron vor allem an Anwender, die IT-Entwicklungsprojekte steuern.
Diesen bietet das Programm zudem noch ein Ticket-System, mit dem Kundenanfragen beim technischen Support
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abgewickelt werden kdnnen. Das Ticket-System eignet sich allerdings auch fur andere Projektumgebungen als
erweiterte Aufgabenliste mit klarem Aufgabenstatus und Workflow-Unterstiitzung.

Unterstltzung auch bei Alltagsaktivitaten

Projektron BCS bietet weit mehr, als nur Funktionen fiir das reine Projektmanagement. Zusammen mit der Arti-
kelverwaltung und der Adressdatenbank bietet das Produkt ein System, das sich auch fir die Unternehmenssteu-
erung abseits des Projektgeschehens einsetzen lasst. Das Programm tbernimmt zudem die Aufgabe eines Mail-
Clients fur IMAP-Konten oder tauscht tiber Microsoft Exchange oder Lotus Domino E-Mails, Termine und Kon-
taktdaten aus. Als CRM-Lésung dokumentiert das Programm Kontakte und E-Mails mit Geschéftspartnern, ver-
waltet Angebote und erstellt Rechnungen an Kunden sowie Gutschriften an Lieferanten. Mitarbeiter kénnen auch
Dienstreisen und Spesen mit Projektron BCS abrechnen.

Dieser breite Ansatz driickt sich auch in der Produktbezeichnung aus: "BCS" steht fiir "Business Coordination
Software" und soll verdeutlichen, dass die Software nicht nur fir Projekte, sondern fiir séamtliche Aktivitaten im
Alltag projektorientierter Firmen nitzlich sein kann. In kleinen und mittleren Unternehmen kann das Programm
damit zusétzlich zur Projektplanung und -steuerung auch einen grof3en Teil der bendtigten Funktionen fir Kom-
munikation, Personalverwaltung und Finanzen abdecken.

Systemvoraussetzungen

Serverseitig lauft Projektron auf Linux und Windows mit Java SE Development Kit 7 oder 8 und idealerweise dem
Apache Tomcat. Neben Microsoft- und Oracle-SQL-Datenbanken wird auch PostgreSQL unterstutzt. Anwender
von Projektron BCS benétigen lediglich einen Browser mit JavaScript auf ihrem Gerat. Zur Verbindung der Soft-
ware mit anderen Anwendungen des Unternehmens stehen zahlreiche Schnittstellen zur Verfligung, z.B. zu Sa-
geKHK, Lotus Notes oder Microsoft Exchange. Auch individuelle Anbindungen tiber SOAP sind méglich. Zusatz-
lich bietet Projektron BCS Schnittstellen zu SAP, Datev und Microsoft Navision, die, wie bei diesen Schnittstellen
Ublich, jeweils dem bereits vorhandenen System entsprechend angepasst werden. Die Benutzerdaten lassen sich
Uber LDAP aus vorhandenen, unternehmensweiten VVerzeichnissen abfragen oder mit diesen synchronisieren.

Lizenzbedingungen

Projektron BCS wird nach der Anzahl der Benutzer lizenziert, die sich jeweils innerhalb von 24 Stunden anmelden.
Verglichen mit namentlichen Lizenzen ist das vor allem dann von Vorteil, wenn freie Mitarbeiter nur gelegentlich in
Projekten mitwirken. Lizenzen fur Projektbeteiligte kosten einmalig zwischen 100 und 600 Euro, je nach gewiinschtem
Funktionsumfang. Die BCS.start-Edition erleichtert kleinen Unternehmen den Einstieg: Hier kostet die Einzellizenz 200
Euro, maximal 15 Lizenzen kdnnen auf diese Weise erworben werden. Der Funktionsumfang entspricht weitgehend
dem der Vollversion, lediglich fortgeschrittene Funktionen, wie die Mehrwéhrungsfahigkeit und die ressourcentreue
Terminplanung fehlen. Sowohl die Vollversion als auch die BCS.start-Edition sind auch als Cloud-L6sung verfiigbar.
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Fazit

Projektron BCS bietet neben einem anspruchsvollen, ressourcenbetonten Multiprojektmanagement viele Funktio-
nen, fur die zumindest kleine und mittlere Unternehmen auf entsprechende Spezialsoftware verzichten kénnen.
Dazu gehoren beispielsweise Arbeitszeitkonten, CRM-Funktionen, die E-Mail-Integration sowie die Angebots- und
Rechnungserstellung. Sie erweitern die Software von einer Multiprojektmanagement-L&sung zu einer Komplettlo-
sung fur Projekt-Dienstleister. Das ebenfalls enthaltene Ticket-System sowie die Scrum-Féahigkeit durften vor
allem fur Anwender aus dem IT-Bereich attraktiv sein, eignen sich jedoch auch, um strukturiert den Kontakt mit
Projektkunden zu halten und kleinere Projekte ohne eine aufwandige Ablaufplanung zu steuern. Die BCS.start-
Edition ermdglicht kleinen Unternehmen den Einstieg bei geringen Lizenzkosten — ob der erzielbare Nutzen in
einer so kleinen Installation allerdings den Betrieb einer dann doch durchaus komplexen Software rechtfertigt,
sollte im Einzelfall geprift werden. Hier dirfte das Cloud-Konzept naheliegen.

Mit Dashboards und vereinheitlichten Grafiken liefert die Software nicht nur druckfahige Auswertungen, sondern
bietet diese auch direkt in der Bedienoberflache an. Dies durfte vielen Anwendern zugutekommen, die Informatio-
nen aus mehreren Projekten in verdichteter Form bendtigen. Insgesamt empfiehlt sich Projektron BCS als kauf-
mannisch orientiertes Multiprojektmanagement-Werkzeug mit hilfreichen Funktionen fir den Unternehmensalltag.

Kontakt

Projektron GmbH, Charlottenstral3e 68, D-10117 Berlin, Tel.: +49 (0) 30 34747640 Fax: +49 (0) 30 3474764999
Mail: info@projektron.de, www.projektron.de

Bucher

> Projektmanagement-Literatur

Dienstleister Software
a > Berater, Trainer, Verbande @ >BCS 7.26

Termine
> Seminare, Veranstaltungen, Web-Events

Hat Ihnen dieser Artikel gefallen?

Bewerten Sie ihn im Projekt Magazin online und teilen Sie so Ihre Meinung anderen Lesern mit. Wéhlen Sie
dazu den Artikel im Internet unter http://www.projektmagazin.de/ausgaben/2015 oder klicken Sie hier, um di-
rekt zum Artikel zu gelangen.
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