Ausgabe 10/2004 — Sonderdruck Pr\vjékf—@
magazin

Projektron BCS 4.4: Innovation mit Tradition

von Dr. Georg Angermeier

Die Chancen der Web-Technologie konsequent genutzt
hat die Berliner Firma Projektron mit ihrem 2001 erstmals
vorgestellten Produkt "Business Coordination Software"
(Projektron BCS). Entgegen der allgemeinen wirtschaftli-
chen Krise wuchs das Unternehmen und setzte auf die
klassischen Erfolgsfaktoren: Produktentwicklung nach
Kundenanforderungen, Innovation in kleinen Schritten und
organische Unternehmensentwicklung. In der Version 4.4
geht Projektron BCS einen wichtigen strategischen Schritt:
Es beginnt damit, Funktionen der traditionellen Planungswerkzeuge einzufiihren, wie zum Beispiel Metho-
den flr das Ressourcenmanagement.
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Kontakt:
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Am Anfang war das Web

Motivation fur die Entwicklung von Projektron BCS war der konkrete Bedarf nach einem Tool, mit dem man
Projektaufgaben koordinieren und hinsichtlich Aufwand und Erflllung Gberwachen konnte.

Als im Jahr 2000 eine Gruppe von IT-Projektleitern damit begann, ihre Vorstellungen in einem webbasie-
renden Tool in der daflir gegrindeten Projektron GmbH umzusetzen, standen dementsprechend Leis-
tungsmerkmale wie Aufgabenverteilung, Rickmeldung und Dokumentenmanagement im Vordergrund,
wahrend sie einige Projektmanagement-Funktionen wie z.B. die Netzplantechnik zurlckstellten.

Zu diesem Zeitpunkt begeisterten die attraktiven Moglichkeiten der Web-Technologie: Integrierte Kommu-
nikation, Web-Browser als unabhangiger Client und minimaler Wartungsaufwand durch die zentrale Instal-
lation. Projektron BCS sollte diese Moglichkeiten moglichst optimal fiir die Projektarbeit erschlie3en.

Wenn Innovation zur Regel wird

Bei der Produktentwicklung setzt Projektron auf die Verbindung von Kundenorientierung und kontinuierli-
chen Innovationen sowohl bei den Software-Funktionen als auch bei der Projektmanagement-Methodik.

Projektron BCS weist zum Beispiel zahlreiche Funktionen auf, die sich durch seine Web-Technologie be-
sonders leistungsfahig gestalten lassen. Hierzu gehéren unter anderem sein Workflow-Modul, der kommu-
nikationsorientierte Ausschreibungsmarktplatz zur Aufgabenverteilung und auch das Verlaufsprotokoll, das
in enger Zusammenarbeit mit einem Anwender entstand.

Zu den Erfolgsfaktoren Projektrons gehéren methodische Innovationen im Projektmangement. Sehr frih
realisierten die Entwickler zum Beispiel die Verwaltung von Projektvorlagen, eine wesentliche Vorausset-
zung fur systematisches Projektmanagement und die hdheren Stufen der Reifegradmodelle. Als bisher
einziges Werkzeug auf dem Markt kann Projektron die Datenbasis fur die Messung des Reifegrads schaf-
fen. Mit einem Kennzahlensystem der Projekt- und Projektleiterbeurteilung steht es an vorderster Front der
Innovatoren im PM-Softwaremarkt.

Auch bei Version 4.4: Verbesserungen mit Konsequenz

Assistentenfunktion: Aufwand fir Projektmanagement reduzieren

Wesentliche Neuerung bei der Bedienung von Projektron BCS ist die EinfGhrung individuell konfigurierba-
rer Assistenten fur alle Bearbeitungsabfolgen wie dem Anlegen eines Projekts oder der Definition von Vor-
gangen. Ein Assistent besteht aus einer Folge von Formularen, in denen der jeweilige Bearbeitungsschritt
erklart wird und der Anwender die bendtigten Daten eintragen kann. Die Arbeit mit einem Assistenten kann
jederzeit unterbrochen und wieder aufgenommen werden. Gerade fiir die in kleinen und mittelstandischen
Unternehmen Ublichen Teilzeit-Projektmanager stellt dies einen erheblichen Nutzen dar: Sie missen nicht
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immer wieder Zeit aufbringen, um sich auf die Bedienungsoberflache einzustellen, sondern kénnen einen
Projektmanagementprozess direkt abarbeiten und damit Zeit sparen.

Projektplanung: Basisfunktionen aufbauen

Bei der Terminplanung mit Netzplantechnik setzte Projektron BCS bis vor kurzem noch auf seine Schnitt-
stelle zu Planungswerkzeugen. Seit der neuen Version kann es bei einfachen Planungsaufgaben auf ex-
terne Unterstitzung verzichten.

Projektron BCS kann Vorgénge mit Normalfolgen (Ende-Anfang-Beziehung) verknipfen und ermdglicht es,
fur jeden Vorgang einen friihesten Anfangs- und spatesten Endtermin festzulegen. Neu ist die Mdglichkeit
zur Vorwartsrechnung ab dem Anfangstermin und zur Rickwartsrechnung vom Endtermin des Projekts.
Dabei ordnet das Programm die Vorgange gemaf ihrer Anordnungsbeziehungen zeitlich an und bestimmt
so den frihesten Endtermin bzw. den spatesten Starttermin des Projekts. Diese Berechnungen sind noch
einfach gehalten, beispielsweise fehlen Anfangs- und Endfolge oder die Moglichkeit, die Anordnungsbezie-
hung mit zeitlicher Uberlappung zu definieren. Projektiibergreifende Beziehungen sind bereits maglich und
werden in den Terminrechnungen bertcksichtigt. Im n&chsten Entwicklungsschritt sollen die Berechnungen
dann unter Berticksichtigung der riickgemeldeten Zeiten und Termine erfolgen.

Unverzichtbar fur Terminplanung und —Uberwachung ist der Vergleich mit frGheren Planstanden. Aktuell
kann Projektron BCS hierfuir einen Basisplan abspeichern und mit dem aktuellem Plan vergleichen. Die
Méglichkeit, den Terminplan in mehreren Basisplanen zu versionieren, ist bereits in Vorbereitung.

Starmm Planung Projektindex Tearm b “organgerMachfolger
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Bild 1: Das GANTT-Diagramm kann uber die grafische Oberflache verandert werden.

Deutlich an Komfort gewonnen hat die Bearbeitung des Ablaufplans. Im Editiermodus kann man die Vor-
gangsdauern sowohl grafisch als auch durch Eingabe der Termine bestimmen. Die Dauern tbergeordneter
Vorgange kann Projektron BCS aus den Untervorgangen berechnen. Umgekehrt lassen sich Vorgangs-
dauern durch Ubergeordnete Vorgange auch begrenzen. Diese Funktionen stehen im Browser ohne Instal-
lation eines Appletts oder Plug-ins zur Verfligung.

Projektron BCS hat damit die ersten Grundfunktionen der Terminplanung erhalten, um im nachsten Schritt
des Planungsablaufs die Ressourcenauslastung richtig zu ermitteln.

Integration traditioneller Methoden

Ressourcenmanagement: Auslastung optimieren

Die umfangreichste Erweiterung bei der Version 4.4 ist die grundlegende Kapazitatsverwaltung der Res-
sourcen. Hierflr erhalt jeder Mitarbeiter neben dem persdénlichen Kalender, in dem alle Termine und Fehl-
zeiten stehen, auch einen individuellen Arbeitszeitplaner. Dort tragen die Mitarbeiter fir jeden Wochentag
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ihre regulére Arbeitskapazitat und Verflgbarkeit fir eventuelle Uberstunden ein. Damit kann Projektron
BCS bereits sehr detaillierte Betriebsvereinbarungen Uber Arbeitszeiten abbilden.

Aus dem Ablaufplan, den Ressourcenkapazitaten und den Aufgabenzuordnungen berechnet Projektron
BCS die kiinftige Auslastung der Mitarbeiter und zeigt diese ber der Zeit in Tages- bis Quartalsauflosung
an. Fur die Berechnung stehen zwei Modi zur Verfligung:

e Mit dem Befehl "Auslastung erstellen" belastet Projektron BCS die Arbeitskapazitat der Mitarbeiter
genau wie durch die Zuordnungen und die Terminplanung vorgegeben, ohne Ruicksicht auf Uberlas-
tungen zu nehmen.

e Im erweiterten Algorithmus "Auslastung verteilen" versucht Projektron BCS eine Glattung der Res-
sourcenbelastung zu erreichen, indem es Vorgange innerhalb der zulassigen friihesten und spates-
ten Termine verschiebt. Dabei bertcksichtigt es auch die im Arbeitszeitplaner definierten Rahmen-
bedingungen fiir Mehrarbeit.

Die sich so ergebenden prozentualen Ressourcenbelastungen innerhalb der definierten Kapazitat zeigt
Projektron BCS pro Mitarbeiter als Saule an. Falls die Kapazitat fir die zugeordneten Aufgaben nicht aus-
reicht, wird die dadurch
entstehende  Uberlastung
(bis maximal 100%) in einer
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onen, um Ressourceniber B B B B

lastungen zu erkennen. Er
kann diese beheben, indem Bild 2: Auslastung der Projekt-Mitarbeiter.
er vom Auslastungsdiagramm zur Darstellung der betroffenen Ressource wechselt und dort entscheidet,
von welcher Aufgabe er sie entlasten will. Dazu nimmt er im entsprechenden Aufgabenformular die Res-
sourcenzuordnung neu vor.

Die Auslastungsdiagramme konnen auch auf Abteilungsebene oder Uiber Zeitabschnitte aggregiert werden
und erlauben so einen unterschiedlich detaillierten Blick fur die verschiedenen Fihrungsebenen.

Mit diesen neuen Funktionen kann das Termin- und Ressourcenmanagement fir zeitlich einfach struktu-
rierte Abldufe auch in komplexen Projektportfolios bewaltigt werden. Sehr zu wiinschen ware als nachster
Schritt noch ein Algorithmus zur kapazitatstreuen Terminplanung, um z.B. eine belastbare Terminprognose
fur den Liefertermin erstellen zu kénnen.

Controlling und Reports: Transparenz schaffen

Projektron hat sein bisher auf die Projektdurchfihrung ausgerichtetes Tool nicht nur um Planungsfunktio-
nen erweitert, sondern parallel dazu auch um Funktionen zur Uberwachung und Steuerung.

Arbeitsaufwande und Kosten kann Projektron BCS in einem wahlbaren Berichtszeitraum nach unterschied-
lichen Kriterien analysieren. So gibt es auf Projektebene unter anderem Soll/Ist-Vergleiche fur Personal-,
Sach- oder Gesamtkosten, aufgeschliisselt nach den Vorgangen oder Mitarbeitern im Projekt.
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Bild 3: Personalkosten-Uberblick im Unterprojekt "Webserver".
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Bild 4: Personalkosten-Vergleich im Diagramm.

Projektiibergreifend gibt Projektron BCS mit Auswertungen einen schnellen Uberblick tber die Statusin-
formationen der Projekte, Aufgaben, Kostenstellen und Kostenarten. Wie alle anderen Funktionen auch,
lassen sich diese Auswertungen anwenderspezifisch konfigurieren.

Wahrend die Auswertungen nicht eigens dokumentiert werden, erzeugt der neue Berichtsgenerator PDF-
Dokumente, die in einem eigenen Archiv aufbewahrt werden und so eine formale Dokumentation des Pro-
jektverlaufs bilden.

Derzeit sind vier Berichte vorgesehen:
¢ Der Projektantrag umfasst die Stammdaten, die Projektbegriindung und den Projektstrukturplan.

e Der Projektstatusbericht ist fiir das Management gedacht. In ihm sind die aktuellen Eckdaten des wirt-
schaftlichen und inhaltlichen Status zusammengefasst.

Browser Meine Projekte arhlick
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HTML-Templates
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+ B konzept geschlossen Di20.0404 @ 4.800,00€ 1.0e0,00€ ® 492000 120000 ® 3720,00€
# B programmierung offen Frzi0s.04 ®  12.360,00€ 1568500 ® 1240000 972500 ® 2E75,00€
F offen Fr21.05.04 ® 20,000,004 986500 ® 17.550,00 7.41500€ @ 10.135,00 €
Projektoordination
+ By Texte offen Mo 020504 ®  o0420,00€ 7097006 ® 7778,00€ S.45500€ ® 2323006
+ By wishserver offen Fr14.05.04 < 4000000 2568000 @ 19.840,00€ S520,00 @ 14,320,00€
Bild 5: Auftragswert und Plankosten im Vergleich zu den bisher realisierten Kosten.
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Bild 6: Auswahl der Berichte.

e Ebenfalls zu den Berichten zahlt bei Projektron BCS die automatische Rechnungserstellung, in der die
fakturierbaren Aufwande dem Auftraggeber in Rechnung gestellt werden.

e Am detailliertesten ist der flir den Controller relevante Finanzreport, der Arbeitsaufwande und Kosten
nach Vorgangen, Phasen, Abteilungen und Mitarbeitern aufschliisselt.

Auch die Berichterstellung wird Gber die Konfigurationsdateien konfiguriert und gesteuert. Zur Zeit gibt es
daflr noch keine komfortable Benutzeroberflache, so dass die Definition eines neuen Berichts noch Sup-
portleistung erfordert.

Dem Trend der Zeit entsprechend will Projektron verstarkt diese Funktionen des Projekt-Controllings, vor
allem des projektibergreifenden Portfoliomanagements ausbauen. Hierzu zahlt auch die Bestimmung von
Leistungskennzahlen wie die des Earned Value Management.

Fazit: Projektron hat sich mit webbasierendem PM etabliert

Wie alle Krisen sind auch die letzten Jahre eine Zeit intensiver Innovationen gewesen. Die etablierten Her-
steller gingen unterschiedliche Wege im Bemiihen, ihren Markt zu sichern: Manche stampften neue Pro-
dukte aus dem Boden, andere pragten neue Trendbegriffe wie Projektportfoliomanagement. Alle nahmen
weitere Leistungsmerkmale hinzu wie z.B. Risikomanagement und Workflow-Fahigkeit.

Projektron konnte als neu auf dem Markt erschienener Hersteller ohne Altlasten sein Produkt auf die aktu-
ellen Bedurfnisse der Kunden und die neuen Technologien ausrichten. Viele Unternehmen bendétigten ein
glinstiges und schnell einsatzfahiges Werkzeug, um selbst zu tiberleben. Andere suchten nach einer Alter-
native, die ihre Anforderungen besser erfiillt, als viele der etablierten PM-Produkte.

Jetzt steht Projektron in der anspruchsvollen Position des Herausforderers. Das Startup-Image ist langst
abgelegt und die wirtschaftliche Unabhangigkeit durch den Kundenstamm garantiert. Nun gilt es, in die
Breitenanwendung zu expandieren.

Mit seiner Produktstrategie zeigt sich Projektron dafir geristet. Mit seinen Alleinstellungsmerkmalen wie
dem Ausschreibungsmarkt und dem integrierten Customer Relationship Management kann es bereits jetzt
selbstbewusst in Auswahlverfahren auftreten. Seine ehr-
geizige Road Map bei der Realisierung weiterer Leis-
tungsmerkmale des Projektmanagements macht neugierig | software fiir Kostenmanagement und Controlling #
auf die nachsten Innovationen.

Mehr zu diesem Thema

Software zur Aufwands- und Arbeitszeiterfassung M

In den vier Jahren seines Bestehens hat Projektron be-
wiesen, dass es den Produktentwicklungsprozess be-
herrscht. Man darf fir die Zukunft gespannt sein.

Vollstéandig auf Web-Technologie basierende Software M

Kontakt

Projektron GmbH, Gneisenaustr. 2, D-10961 Berlin, E-Mail: info@projektron.de, http://www.projektron.de,
Tel.: +49/(0)30/61 20-13 98, Fax: +49/(0)30/61 20/13 99,

http://www.projektmagazin.de - Das Fachmagazin im Internet fir erfolgreiches Projektmanagement Seite 5
© 2004 Projekt Magazin. Vervielfaltigung, auch auszugsweise, nur mit schriftl. Genehmigung der Redaktion


http://www.projektmagazin.de/marktplatz/pmsw_list_049.html
http://www.projektmagazin.de/marktplatz/pmsw_list_022.html
http://www.projektmagazin.de/marktplatz/pmsw_list_010.html


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /DEU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


