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Preparation de projet

Avec le logiciel de gestion de projet BCS, vous démarrez votre projet de maniére

professionnelle. Outre les risques, vous saisissez et catégorisez également les

opportunités et évaluez leurs effets positifs sur les recettes, les économies de

dépenses et les gains de temps.

10 MONDOMAINE PROJETS INTERNE EXTERNE Q

<+  [1Données de base % A opportunités et risques X
Opportuni‘tés et risques; diagrammes v Risques  Contremesures  Opportunités  Mesures de soutien  [E= Diagrammes =
Colts du risque par rapport au revenu des opportunités v Diagramme: moyens estimés v i)
1 Block knowledge carriers
Opportunités 00 100 Implementation Intranet
Risques 50 90 2 Wiki is not used
80 Implementation Intranet

Dépenses du risque par rapport aux réductions des dépenses v

Retards par rapport aux économies de temps v

)

ar
Projets » Internal projects » Software implementations >

£1 Implementation Intranet Projet, Commande v

Somme 'e— -5,0

Probabilité doccurrence (%)
o
g

70 3 No good open source
60 Implementation Intranet
2 4 Interface with Projektron BCS is di...
40 Implementation Intranet
S0 @ @ 5 Wiki server often fails
® @

Opportunités : 10,0 Implementation Intranet
10 - .
Risques -210 o 6 ‘wm: servn}‘r :s Ilalui:ed )
mplementation Intrane
Somme ‘w— -11,0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Niveau de sévérité
Taille du cercle- Moyens estimés

Catégorie Risque élevé
Opportunités . 300 @ Risque lié aux ressources  Risque modéré
@ Risque politique Risque faible

Risques -700 Risque technique

Somme  \w— -40,0 @ Risque de sécurité de lnformation

Dans BCS, vous présentez clairement les opportunités et les risques dans la vue des diagrammes.
Saisir, vérifier, évaluer et approuver les idées de projet, puis les convertir en projets

Evaluer I'importance stratégique : potentiel, marché, image, exigences clients et
rentabilité

Définition des objectifs assistée par logiciel avec objectifs SMART, hiérarchie des
objectifs et priorisation

Analyse de l'environnement du projet : identifier les facteurs d'influence internes,
externes, objectifs et sociaux

Parties prenantes : analyser les intéréts, l'influence, les mesures et la stratégie de
communication

Gestion des risques : catégoriser et évaluer les risques, planifier et contrdler les
contre-mesures

Gestion des opportunités : évaluer les revenus ainsi que les économies d'efforts et
de temps, et les associer a des mesures

Planification de la communication via des taches, des tickets ou des rapports générés
Veérifier la demande de projet a I'aide d'une checklist et la générer au format PDF

sur la base d'un modéle personnalisable
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Planification de projet

Avec notre logiciel de gestion de projet, vous planifiez de maniére
professionnelle : les paquets de travail, les taches et les jalons garantissent une
vue d'ensemble, les calculs automatiques assurent I'efficacité.

IIMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE Q * = =2
Projets > Customer projects » Motorinc. »
3 ERP implementation Motor Inc. Projet, Ouvert v
4  [1Données de base X =2 % Planification du prc
Planification du projet: utilisation des ressources v =
Période Manuel(ley “ 26/08/2024[ - 08/12/2024T  Appliquer
Planification horaire Planification des dépenses (fitrée)
septembre. octobre novembre décembr
B Nom Durbe ot Gie Ses S St G stw Son Sti S0 s Soas Sk Son Sk SCk | GLChamedetrevl GLCapacité® OLDiponbié Pl
[ ERP implementation Motor Inc. 163 Ouvert : | ] 43)00:00h
» E3System setup 55 Ouvert — ! 16} 04:00h
¥ System setup completed Planifié
v EPilot phase 29 Ouvert 12j 04:000
¥ B9 Training Pilot Team 10 Ouvert 10} 04:000
2 Consul, Konstantin S 85% 1j0400n  300:00h
£ Head, Lars I I 103% -0233h 6 00:00h
8 Poweruser1, Carsten  — 98% 01:55h  1j00:00h
L Timm, Tina — 37% 6] 02:30h 04:00n
F® Pilot use started Planifié I
» B Pilotuse 19 Commandé
> B3 Testpilotteam 19 Commandé ! | 2j00:00n
[ Pilot phase completed Planifié 4»1
» ExRollout 15 Commandé 7} 00:00h
[ Rollout completed Planifié
[ Go-Live Motor AG Planifie
» & Project management 163 Ouvert 7}00:00h
» & Expenses 163 Ouvert
Choisir d'action A ey

Le plan de projet vous permet également de garder un ceil sur I'utilisation des ressources.

(%)
c
e
+—
O
c
(@)
L

Assistant de planification : vous aide a planifier selon différentes méthodes

Vous définissez vous-méme les phases du projet de maniére flexible

Modeéles pour les structures de projet, les taches, les listes de contrdle, les workflows, etc.
Plans de structure de projet avec différentes vues

Projets partiels, paquets de travail, taches, jalons et dépendances

Diagramme de Gantt interactif avec utilisation des ressources

Gestion des ressources pour le projet avec affichage dynamique de la charge de travail
Calcul et évaluation des colts assistés par le systeme

Capacité multidevise pour les projets internationaux

Comparaison du plan de base sous forme de tableau ou de diagramme de Gantt

Planification des colts matériels, des ordres et des dépenses dans la planification
globale et par intervalles
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Déroulement du projet

Organiser efficacement I'exécution des projets et réagir de maniere proactive
aux changements : Pour cela, notre logiciel de gestion de projet BCS vous offre
de nombreux outils pour la documentation de projet, la communication de projet
et le pilotage de projet, pour la gestion des changements et le travail de projet
structurée.

IJMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE QA *
Projets » = Internal operating actvties »
£3IT Administration Sous-activités dexploitation, Ouvert v

+  CiDoméesdebase x4 Tickets

Ticketsv  =use tes + Nouveau [ES]
Période Délal souhaité (cient)  Total v 3 ;m fi e
Helga ek kor  Tom
Nouveau 3 Traitement 2 Reception 7
creen stays black |  Keyboard problem laptop: Number key 2 no longer works
= top stayed black this moming after switching on.
£ 4 he aptop urgently for a customer meeting!
2
& Battery problem with laptop: Already 50 min after charging % Newlight bulb for LED trade fair counter | # Piease orcer a new mbit phone
. em #73 ITuser support
H # pport Weneed a new light bl forour LED exhbiton counter
g The battery on my laptop s causing problems.
2
E
£ Outiook Sync with Projektron BCS does not work 2 SIMcards for aptops
#80 Administration Projekiron
s AL ) 4 Update Exchange Server
b @

#75 ITuser support
Helo,

7 Order mobile printer 2 New laptop
£ Telephone system failure

| New feds on project masterdata page of customer ro..
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Assigner carte Kanban taches facilement glisser et déposer sur le statut et la priorité.

Documentation de projet : claire grace a la gestion centrale des documents

Calendrier de projet : inscrire rapidement les rendez-vous et organiser les réunions.

Planification de I'affectation : affecter les projets et les taches aux collaborateurs
adéquats

Saisie des temps en fonction des projets
Change Request : différentes possibilités, par exemple via des tickets
Tableau Kanban pour les taches et les tickets : utilisation claire et intuitive

Communication de projet avec, entre autres, protocole de déroulement et
historique des contacts
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Gestion des ressources

Utilisez vos ressources de maniéere optimale : planifier, programmer et attribuer des

personnes, des ressources financieres et des ressources matérielles est un jeu

d'enfant avec BCS, car les données de tous les modules sont disponibles en temps réel

pour la planification des ressources. BCS vous permet d'identifier a temps les goulots

d‘étranglement des ressources et de prendre des mesures correctives ciblées.

I MONDOMAINE  PROJETS INTERNE  EXTERNE Q *x =

Adresses » O Arkona Systems Ltd. >
2 Consultation Département interne v

s

Période

Prévision de la charge de travail v _= _da

% @ Prévision de la charge ¢ X

i

Mois v & < > > [ novembre 2024
140

—Capacity

Charge de travail en %

Appointment dates
[ Training pilot team
WSetup workshop
B Core team training
Test functional adaptations
M Test interface
W implementation of functional adaptations
1 Project management office

¥ Holiday

Grace aux massifs d'occupation, vous voyez en quelques secondes le niveau d'occupation de votre équipe.

Analyse, montagnes, prévisions et scénarios de la charge de travail

Mise a disposition des ressources pour les projets dans I'analyse claire de la charge
de travalil

Planification journaliére des collaborateurs sur de grandes périodes de temps
Equilibrage des capacités des collaborateurs, des services et des équipes de projet

Gestion des compétences : cibler les collaborateurs en fonction de leurs capacités
et de leurs qualifications.

Rapports de controle des ressources

Suppléments de salaire : gérer de maniéere centralisée les écarts par rapport a la
rémunération normale

Gestion des frais de déplacement et des dépenses

Ressources matérielles : vérifier la disponibilité des locaux, des véhicules, de
I'informatique, etc.

BCS 26.1 - Fonctions 7
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Audit du projet

Grace a des évaluations graphiques, des comparaisons entre les prévisions et les
réalisations et des prévisions, BCS vous fournit toutes les informations nécessaires pour
piloter efficacement des projets individuels et des environnements de projet entiers.

4+ [IDonnées de base % @ Apercu X

i

Aperguv

Période (chiffres clés)  Total v
Dépense v Dépense v Dépenses totales v Dépenses totales v

PLANIFIE

COMMANDE

11,5% Dépenses suppléme 445% Frais supplémentaires
8 Jours

e miee
7 0 B 484% Bénéfice
Z 777 7 188 Mile €

Achats v Achats v Colts de personnel v Codts de personnel v

103% Perte
7 888 Jours

Edonomie /| 11,5% Frais supplémentaires
Mile 355l e

| 0

Commentaire du chef de projet Remarques du chef de projet v

Setup delay: * There is a delay in setting up the modules. ODjet Date Statut  Statut du projet
*In addition ite. i i it support is required. P Setup delay mar. 02/07/24 Ouvert rouge ©“

ilya 3 MoisparLars Head

7 Concept completed ven.24/05/24 Ouvert vert 24

23

La vue d'ensemble du projet vous montre de maniere compacte les chiffres clés du projet.

Apercu du projet : Des graphiques et des diagrammes présentent les indicateurs
les plus importants

Dimensions d'évaluation flexibles : évaluer ce qui est important pour vous

Affichage graphique de I'avancement : vérifier le statut dans le diagramme de
Gantt, adapter les délais

Saisir rapidement le statut actuel le long de I'organigramme du projet

Comparaison des objectifs et des résultats avec des feux de signalisation et des
évaluations de la progression

Evaluation multidimensionnelle des taches dans un graphique interactif
Prévisions avertissant des risques de dépassement de budget

Modifications faciles du plan et historique des modifications compréhensible
Analyse interactive de la tendance des jalons pour un contréle efficace des délais
Analyse de la valeur acquise : avancement du projet, réalisation du plan et prévisions
Notifications par e-mail des dates et événements importants sur demande
Génération simple de rapports de projet selon les besoins individuels

Protection avancée des données : anonymisation des affectations de collaborateurs
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Gestion de projets multiples

Misez sur les bons projets : Avec des graphiques de portefeuille, une
planification des ressources pour les groupes de projets et des fonctions de
contréle multi-projets, BCS vous fournit la base optimale pour la gestion
stratégique et opérationnelle de plusieurs projets.

IIMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE Q x = [
Projets »
9 Customer projects Groupe du projet, Ouvert v
+ £ Données de base % @ Apergu X
Apercu~ B = =
Période (chiffres clés)  Total ~
Vue d'ensemble des projets(3) v
Planification dutemps  Année ~ CCORE G T 53 2024
Remargue sur le statut du chef de projet
Dépenses totales

Projet 1 [Mille £] Vue d'ensemble sur |a totalité des frais ~ Commentaire du chef de projet
ERP implementation Motor Inc. 455 815 Mille € H Setup delay: * There is a delay in setting up
Chef de projet: Lars Head, Carsten Poweruser1 { 1 the modules.
Client: Mofor Inc. 21,8% 182 Mille € % il y a 48 Jours par Lars Head
Priorité: < Normale Statut: Ouvert 75 w o L
ERP implementation Universe Inc. Belgium = (T e R R S
Chef de projet: Tim Poweruser9, Tina Timm i as planned ra
Client: Universe Inc. Belgium 00% 11,8 Mille € J il ya 7 Jours par Tim Poweruserd.
Priorité: <& Normale Statut: Ouvert b 0 i =
Motor AG - Consulting + 4,94 Mille € [ Looking good! %
Chef de projet: Bea Consultant | \‘Q’ ’
Client: - 536 Mill Aujourd'hui par Carsten Poweruser ‘
Priorité: < Normale Statut: Quvert e 3 =

Vue synthétique multi-projets : co(ts et statuts des chefs de projet en un coup d'ceil

Contréle graphique multi-projets avec vue d‘ensemble des colts et informations
d'état

Structuration flexible avec des groupes de projets et des catégories de projets

Evaluations du portefeuille de projets : Comparer les projets en fonction de leur
complexité et de leur utilité

Planification des ressources pour les groupes de projets
Jalons pour tous les projets

Tableau multi-projets structuré par statut, priorité ou catégorie de projet

BCS 26.1 - Fonctions 9
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Portefoille de projets

Grace a la gestion de portefeuille de projets (PPM) allégée de BCS, vous

géné

rez des demandes de projets a partir d'idées de projets et vous les

comparez. Vous constituez également des portefeuilles sur différents axes et

décidez des projets que vous souhaitez réellement mettre en ceuvre.

60

55

50

]
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Diagramme du portefeuille v

Diagramme v

‘Signification stratégique o Dépenses 395t > 200t Budget  Coiits 395 972 € > 150 D00 £ Budgst
Relaunch Arkona website

th

162t

Implememation Projektr..
80t

ERP World trade fair
43t
o 1S0-27001 certification

70t

Implementation Intranet
40t

20 20 50 80 100 120 140 160 180

Le diagramme du portefeuille affiche tous les projets du portefeuille par signification stratégique et par codts.

10

Comparer d‘un coup d'ceil le rapport colts/bénéfices des projets dans le
diagramme du portefeuille

Créer des listes de controle adaptées a vos catégories de projets

Un diagramme en anneau visualise le statut de la liste de contrdle et |'évaluation
de votre idée de projet

Budgets des colts et des efforts déposés sur le portefeuille

Un marquage en couleur permet de visualiser quels portefeuilles sont en dessous
ou au-dessus du budget

Comparaison des demandes de projet dans l'apercu
Tableau de portefeuille avec drag-and-drop pour controler le statut du projet
L'utilisation des ressources dans les portefeuilles et les projets est prise en compte

Evaluer les projets de vos portefeuilles dans le diagramme de portefeuille a I'aide
de différentes dimensions

Utiliser le modéle Stage-Gate pour contrdler le déroulement de vos projets
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Saisie du temps

Saisie des présences, saisie des temps de travail, saisie des temps liés aux
projets - pour tous ces domaines d‘application dans la gestion de projet, BCS
offre un systéme de saisie numérique des temps transparent, ergonomique et
efficace. dans BCS et l'application BCS, la comptabilisation des heures est
simple et rapide - méme avec un smartphone.

1MONDOMAINE  PROJETS  INTERNE  EXTERNE Qx=0
Adresses » 3 Arfona Systems L1 » 1 poweruser >
2 Piet Pietersen v

+ % Comptabilisation journ:

Comptabilisation journaliére v

i

Datedecomptabilisation < > lu ma me je sa di  [@22novembre2024  2:00h comptabilisé sm— 8:00h présent + Afficher les propositions
Type et référence Début Fin Durée Description
5) Début de la présence 800
1:30h remplir avec Résenvation / Pause
Déal
(5% Project Manager Status Meeting 930 1000 = 030 Project Manager Status Meeting
Backoffce Management» PMO.
7:00h remplir avec Réservation / Pause
(> Fin de la présence - 700 - 900m

Nouvelle Réservation / Pause / Présence

Sans horaires...
Type et référence Debut Fin Durée Description

& Pause 1000

1000 Preparation of training documents
lot phase  Trining Pilot Team (Best Task)

0:30n Process description

Facturabilté 2 -
Faname v Aiteruneds =
= 000h

Type de temps de travail

La saisie des temps BCS : présences, projets et taches dans la comptabilisation journaliere.
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Saisie des temps en fonction des commandes, des clients ou des projets

Saisie des temps de présence, de travail et de projet

Attribution exacte des taches et des projets

Masques d'enregistrement ergonomiques pour le chronometre, I'enregistrement
individuel, journalier et hebdomadaire

Garder un ceil sur les états de traitement et estimer la charge de travail restante

Blocage des surréservations évitant les dépassements de temps de traitement ou
de budget

Possibilité de documenter les activités d'exploitation en dehors du travail de projet

Compte de temps de travail avec modeles de temps de travail définissables
individuellement

Evaluation du temps de travail avec des évaluations graphiques et des rapports clairs

Saisie mobile des temps via une application

BCS 26.1 - Fonctions 1
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Systeme de ticket

Grace a la communication avec les clients via le logiciel, la saisie flexible des

investissements et la comptabilisation précise, vous organisez de maniére

rapide et rentable les demandes des clients et les tickets de projets dans BCS.

Tickets groupés par statut ~

Tickets groupés par priorité v

Période Entrée ~  Total ~ Période Entrée ~  Total ~

Nombre de tickets
o = omow

Période Entrée ~  Total ~ Période Entrée ~  Total ~

Nombre de tickets

IS

12

=

Tickets groupés par type de ticket v

Prestation 3/20% ﬁ

Total 15

2
Q@Q < Qe,dﬁ' \
Personnalis... 12/80%

Diagramme Historique des statuts +

| Nouveau 0,25h/32%
| - Proposé 0,3h/38% ——_ -
Total 0,78h
4 |

Passéen..0,23h/30%

12

Les évaluations de ticket dans BCS apportent les explications
Saisie numérique des demandes clients, avec connexion client au portail de support

Garantir la qualité de service grace aux horaires de service, délais de réaction et
niveaux d'escalade

Tickets internes pour demandes de modification, taches a faire et services internes
Résumeés de tickets assistés par IA, tickets similaires et propositions de solution

Notifications par e-mail avec import des commentaires et dép6t de fichiers dans
le ticket

Attribution simple des tickets par type, priorité et responsable

Création et traitement des tickets directement dans le tableau Kanban par glisser-déposer
Saisie des temps directement dans le ticket et facturation simplifiée

Conversion et liaison des tickets avec des taches projet ou des user stories
Analyses personnalisées des tickets en tableaux et diagrammes, avec vue client
Mots-clés, recherche plein texte, filtres, détection des doublons et liaison des tickets
Portail de support externe sécurisé avec synchronisation et acces client
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Gestion du personnel

La gestion de projet implique aussi la gestion des équipes : la réussite d'un projet
dépend fortement de la composition, des compétences et de la motivation de I'équipe.
Avec BCS, vous organisez les principaux processus RH — de la gestion des candidatures
et du recrutement a la paie, la gestion du temps de travail et des congés, jusqu’a la

gestion des compétences et au développement du personnel.

Données internes des collaborateurs v = = [

i

Groupement égal ~ Titre X Temps partiel x Age % Ancienneté x X
Centredecolis X +

Jour de référence <« < > » mar. 01/10/24 (40. Sem.)
32,31 ANCIENNETE, CENTRE DE COUTS
Equivalent temps plein 3 3 R
AcE
78,22' 100,0 % 27,3 % 27,3 % 30,3 % 15,2%
@ Ancienneté 20-29 1 30-39 | 40-49  50-59
38,61
@ Age TEMPS PARTIEL
93,9 % 6,1 %
Non Oui
TITRE
51,5% 48,5 %
Monsieur Madame
NOMBRE
33 ®
Total

Le graphique interactif . Intériorité des collaborateurs” avec fonction de filtrage dynamique.

Gestion des candidatures avec dossier candidat numérique, évaluation en équipe, rendez-
vous et modéles d'e-mails

Onboarding en un clic : le dossier candidat devient un dossier personnel numérique

Automatisation des processus d'onboarding et d'offboarding avec BPMN, workflows,
checklists et notifications

Utilisation dans BCS des données collaborateurs centralisées, de la structure
organisationnelle, des droits et du libre-service employé

Analyses et rapports RH : filtrer, visualiser et présenter les données du personnel de
maniére multidimensionnelle

Gestion des comptes de temps de travail, saisie des temps via l'application BCS, paie,
majorations et interface DATEV

Gestion des congés, du repos compensatoire et des absences avec workflow
d'approbation, remplacements et synchronisation des ressources

Développement du personnel : gestion des compétences avec recherche de qualifications,
disponibilités, planification des affectations et formation
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Etablissement d‘offre

A partir de vos données de plan, vous pouvez établir rapidement et précisément
une offre avec BCS. Le module flexible d'offre est le meilleur soutien, méme au

niveau international.

e S e <
{Z]Quotation N° 2024-10-0001, Planifié v

Assistant pour modifier Offre: 1. Données debase 2. Structure d'offre 3. Etablissement d'une offre 4. Contenu de sauvegarde des fichiers

Structure d'offre: Attributs sélectionnés v

- CHE - - x

i

Codts selon offre

Prix de vente (aprés majoration)

Préaffectations

Descriptions des éléments de SRT

6700,00¢ Ne pas reprendre v
Prix de I'offre (net) Remise offerte
6700,00€ 0.00%
TVA
1273,00€
Prix total brut
7973,00¢
Sélection v Modéles debloc detexte  Types darticles  Planification du projet PYTCIo = Positions doffre v + Nouveau [E=
E offie Statut Facturabilité Valeurs de base
3 ERP implementation Motor Inc. Ouvert FACT O Prix total
a B offre Position 4~ N°pos. Quantité (sans remise Prix total
» EnConcept Fermé FACT -
{1 Quotation 670000 €
Requirements defined Fermé FACT
HiReq Licences Arkona ERP - e
» E1System setu Ouvert FACT
By 5y: p Updates av 4
System setup completed Planifié FACT
sy p comp services av [E4
» EnPilot phase Ouvert FACT .
EaPilotp ¢ Admin av 2 160000€ 1,60000€ [£
Pilot phase completed Planifié FACT .
il P 4 # Employee av 2 1 400.00€ 40000€ [£
» EnRollout Commandé  FACT -
T [# Procurement Aav 3 3 150000€ 150000€ [
Rollout completed Planifié FACT -
g = P [ User Training av g 2 320000€ 320000€ [£
Go-Live Motor AG Planifi FACT
O il Binding nature of this offer ~v [£4
& Project management Ouvert FACT
—+ g 9 Payment terms av g
6' & Expenses Ouvert FACT
w Choisird'action A

Ajout simple : Eléments de structure issus de votre planification comme positions d'offre

Calcul automatique du prix de I'offre
Offres internationales avec monnaie étrangére et en langues étrangéres
Assistant d'offre avec processus de validation

De l'offre a la commande avec confirmation de commande et plan de commande
du projet

Utiliser des modeles et les personnaliser soi-méme
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Avec BCS, vous générez des calculs de taux fixes et d'investissement en bas de

projets et pouvez utiliser plusieurs devises.

Customer projects > MotorInc. » £ ERP implementation Motor Inc. > c=
[@ Provisional invoice Dépenses, 01/09/24 - 30/09/24, Apergu v
4+  [@Données de base % []Positions comptables x [@Apergudelafacture x [ Cléture des comptes  x
Données de base v v wTemné X F
Destinataires de la facturation Emetteur de la facturation
Client Organisation émettrice de |a facture
Motor Inc. AR Arkona Systems Ltd At
Nom juridique Responsable
Motor Inc, Book, Berta Vo

Numéro de téléphone
- 49 30 36803331

Interlocuteur
Knows, Katja v O

Adresse courriel
berta.buch@arkona-systems.de

Facturation
Type de facturation

Dépenses v
Expédition
Forme de la facturation Présentation du justificatif de dépense Type d'zxpédition
Rapport % Justificatif (&critures uniques) pour facturation x  + courriel ~
Format de rapport (justification de dépense) A
PDF x  + Knows, Katja~

ZUGFeRD (profil XRechnung)

Projet
3 ERP implementation Motor Inc

Pas a pas par la facturation : Grace a l'assistant de facturation avec le générateur de facture compris

Réception et émission de factures électroniques entrantes

Facturation électronique : XFacture, ZUGFeRD, eblinterface et factures a code QR
Facturation variable des projets, simple, précise et spécifique au projet

Assistant de facturation, modeles de factures et générateur de factures
Définition facile du délai et du montant de l'escompte pour les factures

Envoi de factures par e-mail et cycle de relance automatisable individuellement
Choix flexible de la devise et de la langue, taux de TVA adaptable

Utiliser des modeles et les personnaliser soi-méme

Compensation interne au groupe / décompte interentreprises

Crédits pour les paiements de commissions, les remboursements ou les corrections
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Reporting

Grace a des données de projet toujours actuelles, BCS géneére facilement des
rapports avec les chiffres, faits et données actuels du projet et les envoie
automatiquement. Il n‘a jamais été aussi simple de créer des bases de décision
et de maintenir la transparence des rapports de projet.

Rapport de cléture de projet ERP implementation Motor Inc. Ig ARKON A
SYSTEMS

3 Objectifs réalisés
3.1 Résultats genéraux du projet

Le tableau suivant indique le degré de réalisation des objectifs planifiés du projet.

Effectif / Total Prévu Ecart Tolérance
Date finale 20 déc. 2024 2 déc. 2024 18 | 10,00%
Dépenses 86,38 77,50 8,88 | 10,00%
Colits 45 470,00 37 320,00 -8 150,00 | 10,00%
Bénéfice 181 570,00 189 720,00 8 150,00 | 0,00%

La valeur des devises est en €, Dépenses en jours-personnes et écarts de date en jours calendaires.

3.2 Diagramme du montant total des frais

SUOI12U04

[T Mission ascendante
[ Plan bottom-up

|:| Reste
[ Réel

0 50000 100000 150 000 200000 250000

Avec BCS, vous pouvez créer un rapport d'achevement de projet en un rien de temps.

Rapports standard sur les projets et les groupes de projets (avancement, codts,
dépenses)

Génération de rapports dans différentes langues cibles
Ordres de rapport : création et envoi automatiques et réguliers de rapports

Rapports personnalisés : Contenu, mise en page et design personnalisés et
adaptés grace a l'interface avec le concepteur de rapports BIRT
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Gestion de la clientéle (CRM)

With BCS, you have a powerful CRM system for your customer management in
addition to comprehensive project management functions. Organize customer
companies and contact persons, plan acquisitions for potential customers, send
circular e-mails and create quotations.

10 MONDOMAINE PROJETS INTERNE EXTERNE Q x = [
Adresses >
il Customers Groupe d'organisation externe, Client v
4+  sDonnées de base % E Acquisitions X
Acquisitions: Arbre des acquisitions v = = + Nouveau [ES
Période Cldture prévisionnelle~~  Année ~ ICOr Y > » 2024
Collaborateurs
4 Société > Théme des acquisitions Statut Velumes  Probabilité Estimé Responsable
1 Bl Motorinc £ Implementation project (services) En cours 100000,00 € o0% 90000,00€ R Seller, Susi [E4
2 Bl Motorinc v £ offer: Indicative offer licences Gagné 5500,00 € 2 seller, Susi [E1
€} Indicative offer licences Expiré 130 830,00 € 30% 24
4 5] Global Automotive Inc v 3 Offer: Implementation services and licences Gagné 130000,00 € 2 Seller, Susi [E4
{€} implementation services and licences Rejeté 130190,00 € 0% e
6 :ll Universe Inc. Germany v 5 Offer: Licences En cours 112100,00 € 70% 78470,00€ & Userl, Carsten [E4
{€] Licences Soumis 112 100,00 € 70%  78470,00 £ 4
7 HlUniverseinc. Germany v £ Offer: Implementation project (services) En cours 100000,00 € 70% 7000000€ 2 Userl,Carsten [
{1 Implementation project (services) A vérifier 100000,00 € 70% 7000000 € £
z 447 600,00 € 23847000 €
Choisir d'action A S

Qu'est-ce que le prochain trimestre? La gestion d'acquisition fournit des informations.

Gérer les données clients de maniére centralisée et claire dans la base de
données clients BCS

Communication client transparente grace a I'historique des contacts BCS et a
I'importation d'e-mails

Création et envoi d'e-mails numériques en série avec fonction de diffusion

Prévision du chiffre d'affaires et gestion de la prospection avec probabilités et
montants de la prospection

Historique graphique des contacts pour visualiser le statut du service client

Connexion client : le client peut s'informer de maniere autonome sur le
déroulement du projet

Les feux de signalisation des ventes permettent de détecter immeédiatement
les besoins d'action

Connexion au systeme téléphonique : Connexion par simple clic, le dossier du
client dans la base de données des contacts BCS s'ouvre lors des appels entrants

Saisie des données de contact par BCS-App : Importation des données de
contact par scan de code QR
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Gestion des documents

Qu'il s'agisse de projets individuels ou de I'ensemble de l'entreprise, vos
documents sont bien conservés dans la gestion documentaire de BCS.

10 MONDOMAINE  PROJETS  INTERNE  EXTERNE Q * = []
Projets » Customer projects » MotorInc. »
T3 ERP implementation Motor Inc. Projet, Ouvert v
+ [1 Données de base > 1l Contenu de sauvegarde x
Contenu de sauvegarde des fichiersv = = Eall [ Editer =
> Nom Modifié le  Version Affichage miniature Modifié par Verrouillé par
w [ .Fichiers 19/09/24 12:21 BR Admin £
¥ [ 1st Specifications 11/10/2411:15 2 User1, Carsten [E4
E Specifications.docx & 11/10/2411:15 1.2 2 User1, Carsten 4
[ Customer status reports 02/10/24 01:07 BR cronJob [E4
B 1 Further examples of customised reports 02/10/24 01:07 B8 CronJob 4
T Requirements 02/10/24 01:07 PR cronJab 4
=2 Detailed-planning.PN 11/10/2411:14 _-___ 2 User1, Carsten 4
-_=_
1 =
Projets »..» Motor Inc. > ERP implementation Mator Inc. s .Fichiers e
T Project description.dock  a: petailed-planning.PNG 2 User1, Carsten 2 User1, Carsten [
Taille: 4552 kB Version:  Type MIME: image/png
Description: m
Project’s work organisation e
n +| Project-status-report.pdf £ User1, Carsten £
o
>
(@) PDF
=%
o
-]
(%2}
Choisir d'action A E-;

Directement dans le projet : Vos documents

Gestion simple grace a une structure de classement uniforme

Téléchargement de documents par glisser-déposer, attribution facile aux taches,
projets, tickets, rendez-vous et personnes

Versionnement automatique, indication de la version, de la date d'enregistrement
et de la personne qui a traité le document

Recherche plein texte : recherche par mots-clés via les métadonnées et recherche
de contenu dans PDF/MS-Office

Droits d'acces et de traitement réglables en détail

Acces basé sur le web via le navigateur et WebDAV
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Gestion des frais

De la saisie des frais au décompte des frais en passant par la vérification des
frais : avec la gestion des frais de BCS, vous automatisez et numeérisez vos frais
de déplacement et vos notes de frais de maniére simple et efficace. Faites
I'économie d‘un logiciel séparé pour la gestion de vos frais, car BCS, en
combinaison avec l'application Projektron App, apporte en méme temps
I'ensemble des fonctions d‘un logiciel de gestion des dépenses.

IJMONDOMAINE PROJETS  INTERNE  EXTERNE Q *x = I

Adresses » @ Arkona SystemsLtd. » 2 Gonsultation >
2 Konstantin Consul v

<+ @ vuedensemble person ¥ Notes de frais x

Notes de frais

¥, Saisir un voyage professionnel
saisie d'un voyage ave és journaliéres, és kilomé forfaits de nuitée et notes de frais. Plusieurs étapes du voyage peuvent en option étre saisies sur différentes taches.

¥, Saisir des justificatifs
Saisie de justificatif sans voyage professionnel

¥ Cléture des notes de frais
Validation et justificatifs des notes de frais pour les frais qui riont pas encore été comptabilisés et définir la clture des frais des collaborateurs

Frais non autrisés v

=
Période Inséré ~  Total v
Voyage Datedu Joursen Jours en déplacement  Montantdu  Montant du versement
professionnel Justificatif Début Fin  déplacement Type de frais Type de justificatif Ene N facturables Justificatif (proportionnel)
Workshop as 04/11/2419:00 06/11/24 22:00 3 Indemnité journaliére 3 56,00€ Caleul o
part of the
consulting
process
04/11/2419:00 06/11/24 22:00 Indemnité kilométrique 15000 € ot
04/11/2419:00 06/11/24 22:00 Nuitée 2000€ 24
lun. 04/11/24 Justificatif Chambre d'hétel 2024/11-0001 0 250,00 € 25000€ Justificatifs [
lun. 04/11/24 Justificatif Petitdéjeuner alhotel  2024/11-0002 @l 18,00 € 1800€ Justificatifs [
lun. 04/11/24 Justificatif Frais de stationnement  2024/11-0003 I 20,00 € 2000€ Justificatifs (4
534,00 €
7z 534,00 €
Choisir daction A >

Saisir différents types de frais et de justificatifs dans la saisie des frais BCS

Saisie des frais conviviale et intuitive grace au soutien d'assistants

Gestion internationale des frais avec des taux de frais en fonction du pays et une
conversion automatique des devises

Processus de frais automatisé grace au workflow d'approbation

Gestion compléte des frais, de la saisie des justificatifs au remboursement ou a la
facturation

Forfaits supplémentaires configurables en fonction du pays de travail et de
destination

Gain de temps dans la saisie des frais grace aux modeles et aux favoris

Saisie mobile des frais et des justificatifs avec |'application BCS
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Travail d'equipe

Travail d'équipe sans frontieres : avec des outils de collaboration tels que
I'agenda utilisable par glisser-déposer avec des rendez-vous pertinents pour
les ressources ou la planification de I'agenda pour les réunions d‘équipe, votre
équipe travaille en étroite collaboration dans BCS, méme sur de grandes
distances.

IOMONDOMAINE  PROJETS INTERNE EXTERNE Q*x =~
Adresses » O Arkona Systems Lt » 1 power user >
2 Carsten Poweruser1 v.
4+ O Vuedensemble person
| @ Bonjour, Un sondage Employee satisfaction Mobile working est paru. Veuillez y répondre. Merci beaucoup. x
Vue d'ensemble personnelle: £ v =
Les dates fixes & venir v Resoumissions actuelles v Temps de travail v
Aujourdhui onjet ] pour Rétérence 0 Howren
11:15-1215 [ Requirement u g v x @ Record training participants @ 1un.07/10/24 5§ Training Pilot Team
13:15-1415 [Z] Jour Fixe Travail v X 2 Welcome to Arkona Systems! Iun.07/10/24 £ Onboarding Power User 1
14301530 5 Sales meeting Discussion v x ) Vote on offer ven 11/10/24 @ Apple, Adam
16:00-16:30 [ Photo appointment for new website Armangement v x
17:00-1800 17 Staff meeting Férie v x
jeudi, 17.10.24
Mes tickets (Editeur): [ v Mes tickets (Commanditaire): £ v
prioté | Statut ovjet Référence 8 Promm 9
©  Planiié # Training documents &3 Training Pilot Team § I Set ot feference
- A Planifié & Battery problem with laptop: Already 50 min after chs it w o
A Accord N Material cost export from Arkona ERP % Support Global Automotive (e enfie, EABantery problem with Bptop: Already 50 min ater charging emety again BT user support 4
Requétes qui me sont adressées v Etapes du flux de travail ouvertes v
YApartiau Staut Autew e 1a question Ticket exigence B tape Rétérence Solde Statut  Actions
Aujourdhui 09:42 - Accord 2 Poweruser2, Heidi ! Material cost export from ArkonaERP Annonces #: Request phase transition (design > build) (project manager) 7 Requirements defined © owet v
1un.07/10/241221 Planifié R Head, Lars # Training documents Annonces v 1) Organisational preparation & Training Pilot Team © owet v
= 3 send invitations & Training Pilot Team owert v X NA
> Taches actuelles v Jalons de mes propres projets v
2] Détais delatiche Comptabil 0ési Nom Projet
= Début des PN Edes jeu. 24/10/24 T8 Requirements defined £3 ERP Implementation Global Automotive
(@] Teene Bt feches feches 0 UG ey 5110724 T Interim release 2:6 £ Release 2
& Consulting Motor AG B Motor AG - Consult lun. 26/06/23 1710724
> oneulting vetor plerAs-Consuting un. 26/06/23 ven. 11/10/24 @ B ven.01/11/24 TR System setup completed £3 ERP implementation Motor Inc.
& oM user training £3 Relaunch Arkona website mar. 08/10/24 He © —
(7)) lun. 04/11/24 T Requirements (Belgium) defined B3 ERP implementation Universe Inc. Belgium
=] workshops [=]5: Universe Inc. Germany _lun. 07/10/24 _ven. 25/10/24 @ %

Information condensée : Avec votre vue d'‘ensemble personnalisé dans BCS

Vue d'ensemble personnelle : tableau de bord personnalisable par glisser-
déposer

Calendrier pour une gestion efficace des rendez-vous et avec assistant de
coordination des rendez-vous

Planification des themes et de I'agenda avec mode de présentation pour les
réunions et les entretiens.

Des workflows standardisés et des processus concgus individuellement structurent
et coordonnent le travail d'équipe.

Rappels : déléguer des taches ou aide-mémoire personnel

Un projet - toutes les langues : interface utilisateur multilingue (DE, EN, ES, FR, IT,
NED, PL, CHN, CZE, HUN)

Messages d'utilisateurs : Envoyer des messages a d'autres utilisateurs

Un projet - toutes les langues : interface utilisateur multilingue
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Gestion des inventaires

et des contrats

Avec BCS, vos documents contractuels et vos actifs sont entre les meilleures
mains. Avec le module de gestion des inventaires et des contrats, vous gérez
non seulement vos contrats en cours, mais aussi lI'ensemble de vos actifs
internes de maniére structurée et efficace.

IJMONDOMAINE  PROJETS  INTERNE EXTERNE Q *x = &
Adresses »
5l Arkona Systems Ltd. Client interne v
+ ] Données de base % § Contrats X
Contrats v = = =
Période Début de la période de validité v Total ~
Contacts Contractant
Début de la
= Objet 4 N°syst.  Type de contrat Statut période de validité  Interne Externe
] Arkona Systems Ltd -
¥ & 5 Back office -
¥ & Accounting -
|§| Rental agreement 1 Rental Contract Activé mer. 01/01/2020 2 Book, Berta Al immo Inc
¥ @ [T Administration -
§| Hosting contract 3 Hosting contract Activé ven. 01/07/2022 2 Book, Berta HlwebLtd
2 informer, Igor
2 Market, Mario
§| Maintenance contract for laptops 4 Maintenance Actif (résilié) jeu. 01/01/2015 2 Book, Berta Bl Hardware Ltd.
£ Iinformer, Igor
§/sLA 7 License agreement  Activé mer. 20/07/2022 & Informer, Igor il Projektron GmbH
v & Marketing -
§| External project management 5 Consulting contract _ Activé mar. 21/06/2022 @ Book, Berta 5] web Ltd

Grace a la liste globale des contrats, vous avez toujours une vue d‘ensemble de vos contrats.
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Générateur de contrats avec assistant

Intégration transparente des contrats dans des processus de travail et de
validation complexes grace a la gestion des flux de travail.

Téléchargement de documents de vos documents contractuels numérisés par
glisser-déposer.

Surveillance automatique des dates et des délais avec fonction de rappel
Lier les offres, les factures entrantes et sortantes aux contrats

Attribuer des contrats a des partenaires, des prestataires de services ou des
clients via le CRM

Creéer des contrats ou sous-contrats consécutifs a un contrat

Attribuez des contrats aux articles de votre inventaire dans la gestion des stocks
Affecter des contrats a des groupes de projets, des projets ou des sous-projets
Controle des contrats, y compris surveillance des risques, analyse de I'exécution

des contrats et des dépenses
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Gestion des processus (BPMN)

Dans BCS, vous contrdlez les processus liés a la gestion de projet a I'aide d‘un
logiciel - a I'aide de workflows contrdlés par le systéme et de processus BPMN.
Les processus complexes de veérification des factures et des devis, les
demandes de congés, les demandes de compensation, de télétravail et de
missions - vous automatisez tous ces processus avec l'éditeur BPMN.

4 VERS LA PAGE DE DEMARRAGE C@nR =
[Fichiers > Purchasing > BPM Process »

. Purchasing process.bpmn Approuveé :

+ “ Données de base X« Designer BPMN x

Designer BPMN

Approve order
(MD)

Managing director

Request rejected

ver 200 €

% A -~
& fN
f
X\ under 50 € X Create ‘Place order Create delivery
P comment date
-+ 4

Set status

Purchasing process

Purchaser

Createrequest H Order completed

50t0 200 €

Q\

Approve order
(OH)

Request rejected

Approval?
Rejeté

Department head

SUOI12U04

Créez vous-méme des processus avec le concepteur BPMN.

Définir des workflows avec ordre de traitement, temps de réaction et agents

Structurer les workflows avec des listes de controle et les sauvegarder comme
modeles

Workflows/BPMN : solution globale pour la représentation et I'automatisation de
processus commerciaux complexes

Concepteur BPMN : concevoir individuellement des processus selon BPMN 2.0
Interface graphique du programme pour définir toutes les activités du processus

Création automatisée de n'importe quel objet BCS : Délais, tickets, listes de
contrble, resoumissions, e-mails, etc.
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Gestion de la qualité

La gestion de la qualité et du projet travaillent main dans la main via BCS - pour
cela les flux de travail, les outils pratiques et les les diverses possibilités
d'analyse sont a votre disposition.

I MONDOMAINE PROJETS INTERNE EXTERNE Q x = r“‘
Projets » Intenal projects » Marketing »
CJ Relaunch Arkona website Projet, Ouvert v
+ £ Données de base % = Listes de controle X
Listes de contrdle v~ + =
Période Date ~ Total v
Nom Chef de projets
Relaunch Arkona website B Market, Mario
Début Fin
mar. 09/07/24 mer. 05/03/25
Référence Nom de liste de contrdle Numéro  Objet Responsable Statut Actions
& Creation of specifications Contents specifications 1 & Introduction Qui 4
100% (5 sur 5) 2 [ Initial situation Oui 4
3 [E Functional requirements Qui g
4 = Technical requirements oui =
5 [ Acceptance criteria oui “
& Creation texis Content for new website — = Company presentation 2 Poweruser, Carsten Non B4
71% (Ssur7) = References L Marketer, Mira Non significatif 4
= Trainings & Webinars 2 Painter, Mark Non significatif e
= Editions & Prices L Poweruser1, Carsten Qui g
=/ Imprint 2 Painter, Mark oui =
= AGBs 8 Marketer, Mira Ouvert =

Organisé efficacement avec des listes de contrdle : étapes de travail, ordre de traitement et état de traitement.

Gestion efficace des documents grace au versionnement, a la recherche plein
texte, a I'attribution de mots-clés et a la gestion détaillée des droits.

Gestion des connaissances grace a l'intégration de wikis
Processus d'approbation et de validation des documents et des informations

Module BPMN : Outils de standardisation Documentation, révision et optimisation
des processus métier

Listes de contrdle : intégrables de maniere flexible dans les projets, les taches et
les workflows

Modeles pour une qualité cohérente : structures de projet, taches, offres, factures,
tickets, rapports, etc.

Analyse et rapport : analyse et évaluation des mesures d'amélioration
Soutien de I'ensemble du KVP (processus d‘amélioration continue)

Participation des clients et des collaborateurs : Systéme de tickets pour enregistrer
les idées, les suggestions et les messages d'erreur

Orientation client : helpdesk et portail d'assistance, communication documentée
avec les clients
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Gestion des droits

Définition rapide et précise des droits d'acces et de modification : Grace a la
gestion des droits basée sur les réles et a la matrice de droits claire de BCS,
vous définissez les droits d'acces et d'édition de maniére granulaire et précise.

IUMONDOMAINE PROJETS INTERNE EXTERNE  ADMINISTRATION
1 Projektron BCS v
+ B ModuesBes X7 Définition des droits 0 x * Définition des doits de

Définition des droits d'action v

Type dobiet Délai appointment]

i Respansatie duparsonne . x

Maladie gérer

Dans la matrice de droits de BCS vous pouvez adapter les droits en quelques clics de souris

Un concept de droits spécifique a I'entreprise s'adapte a votre organisation
Attribution rapide et configuration intuitive des droits
Définir des ensembles de droits et les réutiliser pour d'autres collaborateurs

Définir des droits de département auxquels tous les collaborateurs d‘un
département ont droit

Possibilité d'attribuer facilement des droits ciblés dans une matrice de droits claire
Attribution temporaire de droits, par ex. pour les suppléants

Acces possible pour les collaborateurs externes et indépendants
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Personnalisation

BCS s'adapte a vos processus — et non I'inverse. Des roles, droits, champs et
vues aux workflows et processus BPMN, jusqu'a l'identité visuelle, la
terminologie d'entreprise et les versions linguistiques, vous configurez le
logiciel selon vos exigences. De nombreuses adaptations peuvent étre
effectuées par vos administrateurs eux-mémes — directement dans BCS, via
I'éditeur WebConfig ou, aprés une formation appropriée, de maniére encore
plus approfondie. Vous restez ainsi flexible, sans dépendre d'une assistance
externe pour chaque modification.

Adapter soi-méme la logique métier : activer ou désactiver de maniére ciblée les
modules, fonctions, champs et vues BCS

Configurer des champs personnalisés et des éléments d'interface pour les
données propres a l'entreprise

Adapter les roles et droits via une matrice a l'organisation, aux équipes et aux responsabilités
Ajouter des roles personnalisés et gérer les droits d'accés selon les processus internes

Personnaliser les vues : afficher ou masquer champs, tableaux, colonnes et objets
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Organiser les onglets par glisser-déposer, les épingler et les enregistrer
durablement dans le profil utilisateur

Mettre des parametres a disposition de personnes individuelles, d'équipes ou
globalement pour tous

Utiliser des favoris personnels pour accéder rapidement aux enregistrements
fréequemment utilisés

Concevoir soi-méme des processus BPMN : modéliser workflows, couloirs, roles
de processus, formulaires et validations

Automatiser les processus : attribuer des taches, déclencher des notifications par
e-mail et piloter les processus en cours

Mettre en ceuvre l'identité visuelle : adapter la connexion, l'interface, les arriere-
plans et les directives graphiques

Refléter la terminologie de lI'entreprise : personnaliser les libellés, menus
déroulants, onglets et termes

Utiliser I'éditeur WebConfig, XML et les formations d'administration pour réaliser
soi-méme des adaptations plus avancées
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Fonctions IA dans BCS

Avec les fonctions IA de BCS, vous rendez les connaissances projet plus
rapidement exploitables : l'intelligence artificielle aide a rechercher des
informations, résume des contenus complexes et répond aux questions
directement dans le contexte de travail. Les équipes projet, le support, les
ventes et la direction gardent ainsi une vue d'ensemble sur les taches, les
tickets, les projets et la communication client —avec des résultats tracables, des
sources indiquées et un traitement conforme au RGPD.

Schedule
Q3/2025 04/2025 Q1/2026
&> Name d Jul Aug
. . A
3 ERP implementation Motor Inc. (] + . . B X
Hi Wwhatis your question?
» B3 System setup ]
¥ System setup completed [-]
» Pilot phase
¥ Pilot phase completed []
> Rollout
T# Rollout completed ® Today 16:31
¥ Go-Live Motor AG [] How do | create a new project?
& Project management (] To create a new project in Projektran BCS, proceed as follows
& Expenses []
1. Click on the Projects tab.
£ 2. Click on the icon 4~
3. Enter Projects in the search field and select the view of the same
8 name.
S Plan elements: Milestones: Project phases: 4. Click on the Baum '1'_-
(7] Project & Milestone (Quality Gate) Design
o ) Project (Open) @ Milestone (client milestone) (@ Build Option 1: Create a project directly under the root node
O @ Project (Closed) @ Fiot
(02]

L'aide IA fournit des réponses personnalisées avec des instructions étape par étape a votre question.

Aide IA : poser des questions utilisateur en langage naturel et recevoir des
réponses basées sur des sources

Résumé (IA) pour tickets et tdches : condenser automatiquement l'objet, la
description et les commentaires, et saisir rapidement I'historique

Assistant de taches : poser des questions sur les taches via un chat IA et recevoir
des réponses contextuelles

Résumés de projets : analyser de facon compacte les remarques, I'historique des
contacts et les journaux d'historique

Résumer les historiques de contacts : comprendre plus rapidement la
communication client et préserver les connaissances

Références aux sources, historique et fonction de feedback pour des résultats IA
tracables

Traduction assistée par IA de l'interface utilisateur dans les langues prises en charge

Utilisation de I'lA conforme au RGPD avec contréle administratif
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BCS-App

Saisie des contacts, du temps et des frais : rapide en déplacement !

Avec BCS-App, vous saisissez facilement les présences a tout moment et en tout
lieu. Avec l'application, vous transférez les contacts de salons ou les prospects
directement dans votre BCS. La saisie mobile des frais pour les déplacements
professionnels s'effectue également en un tour de main. Vous voyagez en train ou
en avion et vous étes hors ligne ? Pas de probleme, la App synchronise vos
réservations des que vous étes de nouveau en ligne.

BUSINESS TRIP

WS DIW & Training Eminesa

Booking, 13.04.

STAR ND  DURATION
10:00 v 12:00 v 02:00 h

ARRIVAL/DEPARTURE
02:00 h 02:30

DESTINATION & BILLAH

Control project Page Layout Revisior

Billable
ILLABILITY & PERFORMAY
Billsble

Performance type

Saisie des temps en déplacement : simple et ergonomique avec l'application BCS

Saisie mobile des temps de travail et de déplacement ainsi que des pauses

Comptabilisation directe sur les taches de projet et d'exploitation, les tickets, les
rendez-vous, les activités Scrum et les workflows

Consultation des évaluations du temps de travail

Saisie mobile des frais avec téléchargement de photos ou de PDF
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Importer des contacts dans BCS en scannant des codes QR contenant des
informations de contact ou en les saisissant manuellement

Saisir des contacts de salon ou des prospects, les enregistrer hors ligne et les
synchroniser ultérieurement avec BCS

L'affectation des contacts aux organisations déja créées dans BCS est
automatique

Create new Edit contact

el Tl'lp PERSONAL DATA

0 Business trips Friday

0 Receipts
Today, 18.08. without trip Freddy

10 projektron

AZA
ermanagement

< August 2021 >
Mr.

ektron.de Dr.

COMMUNICATION
00441234567

004496789011

004476543211

marketing@projektron.de

)
Create Marketing
3 Contacts in App
ORGANISATION AND ADDRESS

projektron.com

Charlottenstralie 68

* ..

Grace aux nouvelles fonctions de saisie des données de contact dans I'application BCS, vous pouvez scanner
un code QR et importer ainsi des contacts dans BCS.

Les données sont synchronisées avec BCS via un service web.

Peut étre lancée en tant que WebApp progressive via un navigateur, méme sans
connexion Internet

Connexion réseau nécessaire uniqguement pendant la synchronisation des
données
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Projektron en version cloud

Toutes les fonctions pour vos projets - sans frais d‘administration !

La solution cloud pour BCS et BCS.light convient a tous ceux qui souhaitent
économiser un temps de travail et des coUts précieux deés I'hnébergement de leur
logiciel de gestion de projet. Grace a notre variante Software-as-a-Service, vous
pouvez accéder a vos données de projet indépendamment du temps et du lieu.
Nous vous offrons en outre un standard de sécurité certifié ISO 27001.

Efficacité en termes de colts et de temps

Pas de matériel, d'installations ni de maintenance nécessaires

Projektron prend en charge la maintenance des systemes d'exploitation, de la base
de données et du pare-feu.

Installation des mises a jour de BCS (4 versions par an)

Solution Cloud

L'étendue de l'utilisation s'adapte a vos besoins

Vous ne payez que pour les fonctions dont vous avez réellement besoin

Disponibilité rapide

Passage facile des systémes existants a BCS
Pas de téléchargement important nécessaire
Pas d'installation complexe nécessaire

Webinaire d'administration de deux heures au lieu d'une formation
d'administration de deux jours

Migration des données simple et sans perte lors du passage du logiciel en tant que
service (SaaS) a l'achat d'une licence
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Protection et sécurité des données
Hébergement sur une machine virtuelle individuelle avec systeme d'exploitation Linux
Systéme de gestion de la qualité basé sur ISO 9001 depuis 2008
Certifié 1ISO 27001 depuis 2018 (recertifié par TUV Rheinland en 2025)

Hébergement exclusivement dans des centres de données allemands (Datacenter
Leipzig 2, envia TEL GmbH)

Acces crypté via un certificat SSL

Sauvegardes du dernier jour ouvrable restaurables a tout moment

Notre solution cloud est particulierement adaptée aux entreprises comptant jusqu'a 500
collaborateurs. Elle combine un modele de location flexible avec des possibilités de
personnalisation et s'integre dans les infrastructures informatiques existantes, sans faire de
compromis sur la protection des données ou la sécurité informatique. En tant que solution
cloud, notre logiciel est rapidement opérationnel, les colts de matériel et les frais
d'administration sont supprimés. De plus, le moment et le lieu ou vous travaillez n‘ont

aucune importance.

En tant que Software-as-a-Service, BCS et BCS.light offrent les mémes prestations que sur
site : des outils professionnels pour vos projets, de la préparation a la facturation en passant
par la planification, I'exécution et I'évaluation. Les fonctions d'organisation du travail, de
saisie des temps et de gestion de la clientéle (CRM), utilisables dans toute I'entreprise, sont

également disponibles.

Interfaces
Importation d'e-mails Module d'import-export
Microsoft Exchange Services web configurables
Microsoft 365 Microsoft Active Directory (LDAP)
Jira Gestion des versions (commits)
BCS-App
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IPMA/GPM

Le modéle de gestion de projet de I'lPMA comprend trois champs de compétences
qui doivent contribuer a la réussite de la gestion de projet. Avec BCS, vous
représentez I'ensemble du cycle de vie du projet selon IPMA et GPM dans les cinq
phases a l'aide d'un logiciel.

10 MONDOMAINE  PROJETS  INTERNE  EXTERNE Q x = r
Projets >
£ Internal projects Groupe du projet, Quvert v
4+ £ Données de base @ nApercu x
Apercu: IPMA v & =
Période (chiffres clés)  Total v
Vue d'ensemble des projets v
Planification dutemps  Total v
Planification horaire Remarque sur le statut du chef de projet
Dépenses
totales

Projet 1 [Mille €] Vue densemble sur la totalité des frais Trim3 Tim4 Tim1 Trim2  Commentaire du chef de projet
Implementation Projektron BCS 012 Mille € Project running according to plan, higher costs
Chef de projet: Carsten Poweruser1 * ¢ GEE
Client: Arkona Systems Ltd. Y osovile e ; T e
Priorité: © Normale  Statut: Soumis 77 (R . et <
150-27001 certification 355 o438 Mile € .. [ This project will be continued as a top priority
Chef de projet: Bernd Boss )y 3 00 iy
Client. Arkona Systems Ltd a21% 45 Mille€ = SO T E SR R ST
Priorité: & Normale  Statut. Planifié - " S
Relaunch Arkona website f—333 Mille € || Project kick-off successfully held: * 26/09/24
Chef de projet: Mario Market | ] 23 Project kick-off meeting with Elli Eilig and the rd
Client: Arkona Systems Ltd G R 192 Mille € il ya21 Jours par Mario Market
Priorité: <> Normale  Statut: Quvert

Gardez une vue d'ensemble avec le calendrier.
Objectifs de projet : définition des objectifs assistée par logiciel avec BCS
Apercu graphique de I'environnement du projet et de la gestion des parties prenantes

Outils complets pour I'analyse de I'environnement du projet et la gestion des risques
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Plan de structure du projet avec de nombreuses possibilités d'affichage

Calendrier dans le diagramme de Gantt interactif avec chemin critique, avancement
du projet et interdépendances entre les projets

Utilisation des ressources : anticiper et éviter les conflits et les goulots d'étranglement

Planification des colts a plusieurs niveaux, plan des colts matériels et calcul
automatique des codts de personnel

Outils d'analyse et de contrdle variés pour la phase de pilotage du projet

Reporting : création de rapports et envoi automatique au PMO ou au comité de
pilotage

Plan de phase individuel pour le bureau de gestion de projet
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PRINCE?2

La méthode de gestion de projet PRINCEZ2, orientée processus, fournit un cadre
structuré pour vos projets avec sept phases de projet prédéfinies et des
recommandations d‘action concretes. Dans BCS, vous reproduisez facilement
vos processus PRINCE2 et soutenez vos équipes de projet dans le cadre d'un
travail de projet standardisé de haute qualité.

Les membres du comité de pilotage voient dans leur propre vue d‘ensemble, les points vacants dans le projet
PRINCE2.

Ouitils clairement structurés pour la mise en ceuvre des sept principes de base de
PRINCE2

10 MON DOMAINE  PROJETS PRODUITS  INTERNE EXTERNE Q *x = &
Adresses » [ Arkona Systems Lid. > 1 poweruser »
2 Carsten Poweruser1 v
=+ @ vue densemble person
' :
Vue d'ensemble personnelle: PRINCE2 v =
Contréle qualité - réalisation (PRINCE2®) v
4 Date d'exécution Jours
Objet Référence produit Type (planifiée) restants
4 Project acceptance 5 Projektron BCS introduced Test de fonctionnement lun. 07/10/24 0
4 Check functionality 5 Projektron BCS introduced Test de fonctionnement jeu. 31/10/24 3
M-
P
>
8 Contréle qualité - réception (PRINCE2®) ~ Points vacants (PRINCE2®) v
(-D  Date Jours Objet Référence & Nom de liste de contrdle Actions
w (FEliE)| CEE: RArérsnoy Pt s = Editions and prices i Projectrelease  General idea ~ X NA
mar. 20/10/24 ® Project acceptance & Projektron BCS introduced 1 _ ) . N N
o = Review and tests ¥ Goals Review Project application ~ X NA
(¢}
«Q
(¢}
wn
=2
o
>
Q
@
e
=
(]
—.
()
—

Solution évolutive et flexible pour les projets de toute taille et complexité
Attribution facile des taches et des responsabilités au sein de I'équipe de projet
Soutien pour l'organisation et la gestion de projet avec des modeles et des assistants
Contrdle sans effort des modifications de la portée du projet, du calendrier ou du budget
Rapports et analyses clairs ainsi qu'un apercu pertinent en temps réel de I'état du projet
Intégration agile : possibilité d'intégrer en toute transparence des méthodes agiles.
Adaptation aux exigences individuelles du projet

Roles de projet, également représentables sous forme d'organigramme

Réseau graphique pour les produits, permettant de visualiser la relation

prédécesseur-successeur
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Vous travaillez selon la méthode agile Scrum ? Dans BCS, vous gérez vos
projets Scrum de maniere numeérique tout en profitant de la boite a outils
compléte de notre logiciel de gestion de projet.

IIMONDOMAINE ~ PROJETS PRODUITS  INTERNE  EXTERNE A k="

Projets > Product development Arkona ERP > T Release 2 »
E1Sprint 2.6 Tache, Ouvert v

+  EIDonnées de base % @ Vue dlensemble des tac X

Vue d'ensemble des taches: Daily Scrum v

it

Burndown Chart v Objectif du sprint Statistique des activités v
Statut Dépenses ]
Manage your vacation with appointments! Planifie 308h
Enmarche 142
Terminé 1620
Equipe v Minuterie v
2 0 E 0 =
L & K 4 WS <>
Eddy Ea  Emly Ekan Marina Wemer
Scrum board v
Planifié 29 Enmarche 11 Termine 2
A Synchronization rules for appointments
© ASAP000043
. Enmarche
B4 svnc vie appointment types Implementation of synchronisation logic ISeIectmn of appointment types
H asauserof Iwant 9
]  on speciic appointmenttypes, > 6h
] coeoors e consutatons, olowups, event), Test
E Accepts [Converl
= "
2 -
H
£ Test Rule logic | Rule definition
: e e °
e - 160
< - W
Accepte
Active Sync interface I Active Sync interface for mobile devices l Function test Active Sync interface

Scrum Board et Burndown Chart du Daily Scrum

Daily Scrum avec apercu des taches personnalisable, Burndown Chart avec
Cumulative Flow Diagram

Scrum Board numérique avec contréle facile par glisser-déposer
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Backlogs de produits, épisodes, histoires d'utilisateurs, activités et tests
d'acceptation gérés de maniére centralisée dans BCS

Planification de sprint et backlog de sprint : Hiérarchiser facilement les histoires
d'utilisateurs

Assistants Scrum

Gestion des ressources : réserver des capacités de collaborateurs pour des
sprints individuelsindividuels

Génération automatique de réunions de régulation (Sprint Planning, Daily, Review,
Retro) dans le calendrier de sprint

Saisie des temps intégrée : comptabiliser les charges directement sur les User
Stories, les activités, etc.

Systeme de tickets avec fonctionnalité Scrum
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Grace au tableau Kanban et aux fonctions du logiciel Kanban dans BCS, vous

avez a tout moment une vue d'ensemble de tous les collaborateurs, des tickets

et

du statut de traitement. Vous reconnaissez a temps les goulots

d‘étranglement qui menacent et optimisez vos processus de travail a long

terme.

Période

Elevée

Normale

IIMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE Ax ="

Tickets:v

Nouveau

& My wireless mouse no longer transmits 2 Order mobile printer | 2 Newtaptop
2
My

Projets > £ Intemal operating activities >
B3 IT Administration Sous-activités d'exploitation, Ouvert v

o -

Délai souhaité (client) v Total o 3 @ li =)

2 Planifie 3 Traitement 2 Reception 7
| & Keyboard problem laptop: Number key 2 no longer works.

s

& Battery problem with laptop: Already 50 min after charging % New light bulb for LED trade fair counter | % Prease order anew mobile phone
empty again #73 T user suppos

t
#67 ITuser support ‘ew light bulb for our LED exhibition counter

“The battery on mylaptop is causing problerms.

th Projektron BCS does not work 2/SIM cards for laptops
ojedron BCS

5 ofthe BCS users o longer synchronised vith BCS % Update Exchange Server

#75 IT user support

Hell, | & Telephone system aiure

longer works.

ew home office equipment
T user support

that!

| & New fields on project master data page of customer proj...

3

Définissez vous-méme les étapes de traitement et les niveaux de priorité de vos tableaux Kanban dans BCS.

34

Visualisation et organisation des taches dans le projet et des tickets sur les taches

Kanban pour les taches du projet : Apercu compact des taches, de leur statut de
traitement, de leur priorité et de I'équipe de traitement

Manipulation facile : attribuer les statuts de traitement respectifs aux taches et aux
tickets par glisser-déposer

Planification de I'équipe dans le tableau Kanban : assigner les collaborateurs aux
différentes taches et tickets par glisser-déposer

Création de tickets et de taches directement dans le tableau via une boite de
dialogue

Définition flexible des limites de travail en cours pour les taches et les tickets
Optimiser en permanence la gestion du flux de travail

« Mon tableau Kanban » pour l'organisation personnelle du travail
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La méthode ouverte HERMES sert a la réalisation uniforme et structurée de
projets dans le domaine des techniques d'information et de communication.
BCS vous assiste dans la planification, la gestion et le travail selon HERMES a
chaque étape. Les composants principaux de HERMES, les phases, les jalons,
les scénarios, les modules, les rbles et les taches, sont représentés dans BCS.

IDMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE Q k% = r

Projets » Internal projects »
£ Project (HERMES) Projet, Ouvert

+ [3 Données de base %=L Emploi du temps X
Emploi du temps: Phases de projet v =
Période Mois ~ & < > > novembre 2024
Planification horaire
ovembre dé
E= Nom Durée 334:' 13134-; 1334 ésv
1 Project (HERMES) 21
[ Project initialization order
» BT Initialization 5
[ Project release
» B3 Project concept 2
¥ Phase release L
> Realization 4 | .
[® Phase release L 3
> Implementation 7
[ Project completion r L 3
Choisir d'action A C-o

Définissez des repéres comme portails de qualité (Quality Gates) et les phases spécifiques de votre projet.
Projets a partir de modeles avec assistant
Plan de phase spécifique au projet avec des jalons comme Quality Gates
Support pour différents scénarios HERMES et degrés de complexité
Tableaux de bord et rapports sur I'avancement et les résultats du projet
Modele de réle flexible et structures organisationnelles claires

Modélisation de processus BPMN pour des processus de décision et de controle
complexes

Planification et suivi des phases avec des diagrammes de Gantt interactifs
Workflows et listes de controle de soutien pour une prise de décision structurée
Hermes et Scrum : combinables avec les possibilités étendues dans BCS

Attribution simple des taches et des ressources
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PMI/PMBOK

Le PMI et le PMBOK fournissent un cadre structuré pour la gestion de projet,
garantissant que les projets sont menés a bien de maniere efficace, dans le
respect du budget et des délais. Cette approche offre un cadre universel pour
tous les types de projets et tous les secteurs.

IOMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE Q * = &
Projets > Customer projects > Motorinc. »
3 ERP implementation Motor Inc. Projet, Ouvert v
4+ B Données de base x > % Planification du pro %
Planification du projet: utilisation des ressources v =
Période Manuel(le) ~ 26/08/2024T - 08/12/2024f  Appliquer
Planification horaire Planification des dépenses (filtrée)
septembre octobre novembre décembr
B o bude sttt Gss Sess Sos7 Som 0w (s Som so ook scw Sos So Som o S | GLChagedetimll GLCapackS% | GLDIponbiS Pin
£ ERP implementation Motor Inc. 163 Ouvert = ] ] 3] 00:00h
» E1System setup 55 Ouvert — 16] 04:00h
T System setup completed Planifié
v EuPilot phase 29 Ouwvert 3 12) 04:000
v £ Training Pilot Team 10 Ouvert [ | 10} 04:00h
2 consul, Konstantin f [ ] 85% 1j04:00h  3j00:00h
L Head, Lars I I 103% -0233h 6] 00:00h
8 Poweruser1, Carsten 1 ; — 08% 01:55h 1) 00:00h
gtmmToa 0 (A ] TR g A NERATE AN | 1Y — 37%  6)0230h 0400
¥ Pilot use started Planifié
» ElPilot use 19 Commandé
> Bl Testpilotteam 19 Commandé ! | 2j00:00h
TR Pilot phase completed Planifié 4»1
» EvRollout 15 Commandé 7} 00:00h
T Rollout completed Planifié
T# Go-Live Motor AG Planifié
» 5 Project management 163 Ouvert 7j 00:00h
» 5 Expenses 163 Ouvert |
Choisir daction A &

Le diagramme de Gantt : planification du temps et des ressources conformément aux normes PMI/PMBOK

Définition des obijectifs, identification des parties prenantes et élaboration du
mandat de projet.
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Gestion intégrée des risques avec analyse, évaluation et stratégies de réaction.
Visualisation du plan de projet avec WBS, jalons et chemin critique.

Gestion des ressources avec apercu de la charge de travail en temps réel et
planification flexible

Rapports automatisés pour le suivi, I'état du projet et I'analyse de la valeur acquise
Documentation centrale du projet avec protocoles de déroulement

Gestion de la qualité avec workflows et listes de controle

Saisie structurée des enseignements tirés et création de rapports finaux

Workflows conviviaux pour les approbations, les réceptions et les décomptes
finaux
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Cycleen V XT

Le Cycle en V XT est le standard établi pour les projets de développement de
systemes dans les administrations, les institutions militaires et les secteurs
critiques en matiere de sécurité. De la représentation de différents types de
projets et de variantes a I'adaptation dynamique par tailoring, en passant par
I'intégration de blocs de procédures modulaires, BCS vous offre les outils pour
gérer vos projets de maniere efficace et conforme au Cycle en V XT.

1}
)

IIMONDOMAINE  PROJETS  INTERNE  EXTERNE Q *

Projets >
5 Customer projects Groupe du projet, Ouvert v

4+  £PDonnées de base % @ Apercu X
Apergu~ = == =
Période (chiffres clés) Total ~

Vue d'ensemble des projets(3) v

Planification dutemps  Année v <> D 2024
Remargue sur le statut du chef de projet
Dépenses totales
Projet [milie €] Vue d'ensemble sur la totalité des frais ~ Commentaire du chef de projet
ERP implementation Motor Inc. 455 8,15 Mille € H Setup delay: * There is a delay in setting up
C‘hef deprojet: Lars Head, Carsten Poweruser1 ] 1 ¥ the modules.
Client: Motor Inc. 21.8% 182 Mille € il y a 48 Jours par Lars Head
Priorité: & Normale Statut: Ouvert v w Y =
ERP implementation Universe Inc. Belgium ™ | Order received: * Project kick off carried out
Chef de projet: Tim Poweruserd, Tina Timm 7;56 as planned g
Client: Universe Inc. Belgium 0,0% 11,8 Mille € 0 il ya 7 Jours par Tim Poweruserd ‘
Priorité: < Normale Statut: Quvert b Z =
Motor AG - Consulting - 494 Mille € [ ] Looking good! £
Chef de projet: Bea Consultant ] \q} rd
Client: - R — 536 Mill Aujourd'hui par Carsten Poweruser1
Priorité: © Normale Statut: Ouvert

La gestion multi-projets vous permet de piloter des projets paralléles (par ex. AG avec plusieurs AN).
Représenter les types de projets : Piloter efficacement des projets AG, AN ou AG/AN
Gestion des roles et des droits : attribution claire des taches et des responsabilités
Planification des ressources : surveillance des capacités et de I'utilisation
Adaptation et gestion des modéles de procédure spécifiques a l'organisation
Gestion multi-projets : synchronisation des projets paralleles et des étapes clés
Gestion des produits : structuration des résultats et des produits
Tailoring : adaptation statique et dynamique de projets et de workflows
Visualisation des processus : activités, réles et dépendances
Gestion de la qualité : tests et processus de validation avant les jalons
Documentation : gestion conforme aux exigences de révision et création

automatique de rapports
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Automotive SPICE

Automotive SPICE® est une norme internationalement reconnue pour
I'évaluation et I'amélioration des processus dans l'industrie automobile. Elle
repose sur le cadre général SPICE (ISO/IEC 15504) et est spécialement adaptée
aux exigences du secteur automobile. Elle sert a évaluer le degré de maturité
des processus de développement des systemes électroniques et logiciels. BCS
vous permet une gestion de projet globale pour le respect des normes ASPICE.

MONDOMAINE ~ PROJETS  INTERNE  EXTERNE
Pro
& Customer projects Gr

+ & Données de base
Aperguv

Période (chiffres clés)  Total

Dépense v Achats v Coilts de personnel v Dépenses totales v Dépenses totales v

PLANFE

Vue densemble des projets v

Planification dutemps  Année

ERP implementation Motor Inc.
86,4
5
ERP implementation Universe Inc. Austria We Need to Do Something!
30,0
20% Y R

ERP implementation Universe Inc. Belgium

‘ 180
o

Grace a des tableaux de bord clairs, vous avez a tout moment une vue d‘ensemble de |'état d'avancement de

VOs projets.
Gestion détaillée des exigences : tracabilité compléte des exigences, des
modifications et des tests

Gestion des risques : identifiez et contrdlez les risques liés aux projets a un stade
précoce

Gestion des documents : documentation conforme aux exigences d'audit de
toutes les étapes du processus

Planification efficace des ressources : contrblez de maniére optimale les
ressources humaines et matérielles

Planification stratégique des projets : mettez en ceuvre de maniére fiable des plans
de développement basés sur des jalons

Optimisez l'assurance qualité : mécanismes de controle et de validation
automatisés
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PMflex

PMflex a été développé par le centre de compétence pour la gestion de (grands)
projets (CC GroBPM) du centre de conseil de I'Etat fédéral au sein de I'Office
fédéral de I'administration. BCS soutient la méthode PMflex pour la gestion de
projet, la gestion de programme, la gestion de portefeuille et PMflex Agil de
maniere globale, afin de relever des défis complexes et de mettre en ceuvre
avec succes des projets de différentes tailles.

IIMONDOMAINE PROJETS  INTERNE EXTERNE Q * = =2
Projets » Customer projects » Motorinc. »
3 ERP implementation Motor Inc. Projet, Ouvert v
4 1 Données de base X <2 % Planification du prc
Planification du projet: utilisation des ressources v =
Période Manuel(ley “ 26/08/2024[ - 08/12/20247  Appliquer
Planification des dépenses (filtrée)
septembre
= Nom Durée  Statut S:3:’ ?1 cas ﬂ:«n 1‘34 c48 c49 GL Charge de travail GL Capacité % GL Disponibilité Plan
[ ERP implementation Motor Inc. 163 Ouvert : ) ] 43 00:00h
» B3 System setup 55 Ouvert — 16j 04:00h
[ System setup completed Planifié
v EyPilot phase 29 Ouvert 3 12} 04:000
v B Training Pilot Team 10 Ouvert L ‘ 10} 04:000
2 Consul, Konstantin J . 85% 1j0400h  300:00h
£ Head, Lars I I 103% -0233h 6/ 00:00h
8 Poweruser1, Carsten  — 98% 01:55h  1j00:00h
L Timm, Tina — 37% 6j 02:30h 04:00h
[ Pilot use started Planifi¢ I
» Bl Pilotuse 19 Commandé
» B Testpilotteam 19 Commandé ! | 2]00:00n
[ Pilot phase completed Planifié 4»1
» ExRollout 15 Commandé 7} 00:00h
[ Rollout completed Planifié
[ Go-Live Motor AG Planifié
» 5 Project management 163 Ouvert 7}00:00h
» 5 Expenses 163 Ouvert

Planification de projet avec vue sur les ressources, quelle que soit la structure organisationnelle de votre projet
PMflex.

Représenter des structures de réles et de responsabilités PMflex complexes
Adaptable aux exigences spécifiques de chaque projet
Analyse de la charge de travail et outils de gestion des ressources

Saisie, analyse et gestion détaillées des intéréts des parties prenantes et
planification structurée de la communication.

Possibilité de créer des classes de taille de projet spécifiques a PMflex sous forme
de modeles

Compatibilité PMflex-Agil grace a l'intégration hybride des outils Scrum et Kanban
Outils de gestion de portefeuille pour votre gestion de portefeuille PMflex

Outils d'analyse et de reporting : Mise en ceuvre de mesures d'amélioration
continue

Outils variés pour le tailoring
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PM? a été développé par la Commission européenne afin de garantir des
processus de projet standardisés et efficaces. Avec des fonctions sur mesure
pour la gestion de projet, de programme et de portefeuille ainsi que des outils
agiles pour PM? Agile, BCS vous aide a planifier, piloter et surveiller avec succeés
vos projets PM?2.

KON DOMAINE  PROJETS INTERNE _ EXTERNE Qx ="

Projets » Customer projects > MotorInc. >

£ ERP implementation Motor Inc. Projet, Ouvert v

4+  [IDonnées de base % @ Apercu X

Aperguv =
Période (chiffres clés)  Total v
Dépense v Dépense v Dépenses totales v Dépenses totales v
B ©{ 11:5% Dépenses suppléme 445% Frais supplémentaires +
PLANIIE 7 s - iomice
4. 103%pere H 7 484% Béné
85, commt Vi 7
1.5%
" fille €
Achats v Achats v Colts de personnel v Colts de personnel v

Economie [, 11,5% Frais supplémentaires
Mille € 7355 Mille €

GLF,  3142% Bénéfice 17 J136% Bénéfice
Commentaire du chef de projet Remarques du chef de projet v
Setup delay: * There is a delay in setting up the modules. Chiet laDetajylStan gy Sttt projet
*In addition ite. i i it support is required. . Setup delay mar. 02/07/24 Ouvert rouge ©“
il y a3 Mois par Lars Head .
7] Concept completed ven. 24/05/24 Ouvert vert [£1

o

Des fonctions complétes de controle de projet permettent de surveiller en temps réel I'environnement de votre
projet PM?.

Gestion des rbles pour représenter les structures complexes des rbéles PM?
Gestion efficace des ressources pour les projets PM?, de la planification a la cloture

Gestion des parties prenantes avec diagrammes de portefeuille et gestion des
contacts (CRM)

Tableaux de bord et rapports sur I'avancement et les résultats du projet

Ensemble d'outils de gestion de projet Komplettex a travers les quatre phases du
projet selon PM?

Tailoring : méthodologie adaptable de maniere flexible aux exigences spécifiques
du projet.

Personnalisation : planification spécifique au projet selon les exigences individuelles
Outils pour illustrer la « gestion de portefeuille PM? » (PM?-PPM)
Outils pour la représentation de la « gestion de programme PM? » (PM2-PgM)

PM?-Agile réalisable grace aux outils complets Scrum et Kanban
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Interfaces

Jira Server et Jira Cloud
L'interface Jira vous permet d'intégrer les données Jira a vos projets BCS, de
les analyser et de les utiliser pour la facturation.

Module d'import-export

Le module d'import-export librement configurable de BCS permet I'échange de
données avec pratiquement tous les systemes — sur la base de fichiers, de
maniere automatisée et adaptée individuellement a vos processus.

Confluence et logiciels wiki

Que vous utilisiez Confluence ou un autre logiciel wiki, des liens vous
permettent de connecter facilement BCS a votre wiki et de mettre a disposition
les informations importantes dans leur contexte.

Gestion de versions avec journalisation
Les équipes qui utilisent GitLab ou Subversion bénéficient du transfert
automatisé des modifications vers BCS.

Protocoles et formats d'échange

Qu'il s'agisse de la connexion a des serveurs de messagerie, de I'echange de
données avec des logiciels de calendrier ou de l'intégration de la gestion
documentaire : les formats et protocoles standard simplifient la communication.

Saisie mobile des temps via application
Saisissez les temps de travail par projet et par tache : avec l'application BCS,
I'enregistrement des heures sur smartphone est simple et rapide.

Microsoft

Qu'il s'agisse d'applications Microsoft 365 comme Outlook et Excel, de I'ERP
Microsoft Dynamics 365 Business Central, de la plateforme de gestion des
accés Microsoft Entra ou de solutions serveur comme Microsoft Exchange et
SharePoint : BCS fonctionne main dans la main avec votre environnement
Microsoft. Les réunions Microsoft Teams peuvent également étre organisées
directement depuis BCS.

Gestion des utilisateurs et authentification

Utilisez vos services d'annuaire et vos attributions de droits via le protocole
d'application LDAP. Authentifiez-vous facilement via le protocole réseau
Kerberos, OAuth 2.0/OpenlID Connect, SAML, I'authentification a deux facteurs
au moyen de TOTP ou des passkeys. Une interface SCIM standardisée est
disponible pour une gestion automatisée et efficace des utilisateurs.

BCS 26.1 - Interfaces 41

(%}
()
O
©
Y—
—
()
+—
c



https://www.projektron.de/fr/bcs/aspects-techniques/interfaces/

seoeIau|

SAP

Les systemes SAP sont connus pour leur flexibilité — nous aussi. Que ce soit via
un service web ou un échange de données basé sur des fichiers aux formats
XML et CSV, nous réalisons des interfaces BCS adaptées a votre systeme SAP.

Systémes téléphoniques (CTI)
Notre interface avec le middleware TeamcCall d'ilink connecte BCS a votre
téléphone.

Outils de reporting

Qu'il s'agisse de la conception de rapports personnalisés ou d'exigences
élevées en matiére de génération de rapports, BCS est parfaitement équipé
grace a des interfaces telles qu'Eclipse BIRT.

Services web
Echangez des données rapidement et de maniére flexible via le web : BCS vous
permet de connecter vos systémes via des services web.

Terminaux de saisie des temps
Un processeur d'importation vous permet de transférer automatiquement vers
BCS les données issues des terminaux de saisie des temps.

DATEV

Transférez de maniere structurée depuis BCS vers DATEV les données de
facturation, de frais et de comptabilité, y compris les images des justificatifs.

42 Interfaces - BCS 26.1



BCS.light

L'édition économique avec des fonctionnalités allégées pour les agences, les
petites entreprises, les organisations ayant un volume de projets modére ou les
équipes de projet individuelles. Doté d'outils de gestion de projet professionnels
et de fonctions d‘assistance utiles, BCS.light couvre les processus de travail
importants, de I'offre a la facturation.

BCS

BCS professionnel regroupe dans un seul logiciel des outils multifonctions pour
les projets et entreprises. Evolutif individuellement et doté de multiples
possibilités de personnalisations, le produit principal de Projektron s'adapte
simplement et précisément aux besoins de votre entreprise. En choisissant
librement la devise et I'une des sept versions linguistiques, BCS est le plus
performant, méme pour des projets d‘ampleur internationale.

BCS ou BCS.light - Comparez I'étendue des fonctions
Quelles sont les fonctionnalités de BCS ? BCS.light est-il une option pour vous

? Comparez en détail les fonctionnalités de nos deux éditions de BCS sur notre
site web.
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