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Projektportfoliomanagement,

nehmensinternen Anforderungen
an das PPM und tragt somit zur
Tool-Akzeptanz bei.”

.Mit BCS das Projektportfolio effizient managen”

.Die hohe Flexibilitdt von Projek-
tron BCS ermaglicht uns eine un-
komplizierte Abbildung der unter-
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eigene Installation

Meistgenutzte Funktionen:
Portfoliomanagement (PPM], Reporting,
Projektcontrolling, Projektvorbereitung

Stabsstelle der Leitenden Arztlichen Direktion

Medizinische Strategie und Vernetzung

Universitatsklinikum Freiburg
denkt Medizin neu

Das Universitatsklinikum Frei-
burg (UKF) gehort mit mehr als
15.000 Mitarbeiter*innen zu den
grofiten Universitatskliniken in
Deutschland. Rund 2.000 Arzt*innen
sowie mehr als 4.600 Pflegen-
de versorgen pro Jahr rund
90.000 Patient*innen stationar und
fihren rund 980.000 Ambulanzbe-
suche durch.

Das Universitatsklinikum ver-
bindet in seiner originaren Auf-

gabe Forschung, Lehre und
Patient*innenversorgung, stets mit
dem Ziel, den Patient*innen heute
und in Zukunft eine an den neues-
ten Erkenntnissen der Wissenschaft
ausgerichtete Behandlung zu bieten.

Das Universitatsklinikum Freiburg
legt groBen Wert auf die zentra-
le Rolle der Patientenversorgung
durch die Bindelung von Wissen
aus klinischer Praxis, Forschung
und Lehre. Durch ihre enge Zusam-
menarbeit richten alle Berufsgrup-
pen ihr Handeln konsequent an den
Bediirfnissen der Patient*innen aus.

Das Klinikum strebt in Behandlung,
Forschung und Lehre nach Spit-
zenpositionen unter den deutschen
Universitatskliniken und integriert
kreative Ideen sowie einzigartige
Talente der Mitarbeiter.

Im Rahmen der digitalen Transfor-
mation in der Universitatsmedizin
setzt das Klinikum gezielt auf die
Nutzung umfangreicher Daten:
Es erkennt Behandlungsrisiken in
Echtzeit, verbessert kontinuierlich
die Patientenversorgung, optimiert
Prozesse und starkt die datenba-
sierte Forschung.
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Das Universitatsklinikum Freiburg gehdrt mit mehr als 15.000 Mitarbeiter*innen zu den grofiten Universitatskliniken in Deutschland.
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10 MEINBEREICH PROJEKTE INTERN EXTERN ADMINISTRATION

Projekte » Schulung »
[ PPM Software einfiihren Projekt, Abgeschlossen v
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Projektverantwortliche v
2 Zusténdiger PPM

Projekteigner / Zustandiger Ber... v

# Zentrum fir Digi g und Inforr
Universitatsklinileum Freiburg
Zentrum fir Digitalisierung und

Informationstechnologie (ZDI)

Terminabweich... v

BCS bietet mit dem anpassbaren Projektiiberblick ein Dashboard, dass einen schnellen Uberblick iiber Projektstande, Meilensteine und Risiken erméglicht.

Ziel: Einheitliches Projekt-
portfolio, mehr Uberblick

Wir setzen seit Anfang 2024 die
Projektmanagement-Software Pro-
jektron BCS im SaaS-Modell ein.
Damit erfassen und steuern wir alle
groflen IT- und Organisationspro-
jekte unseres Klinikums in einem
gemeinsamen Projektportfolio. Es
sind Teams wie z. B. das Zentrum
fur Digitalisierung und Informati-
onstechnologie, verschiedene Stabs-
stellen, aber auch verschiedenste
Geschaftsbereiche mit eingebunden.

Wir wollten die Vielzahl der Projek-
te — zwischen 50 und 200 - Uber-
sichtlich darstellen und verlasslich
steuern. Zudem sollten die Portfo-
liomanager ihre Projekte einfach
pflegen und Informationen fiir das
Controlling bereitstellen konnen.
Dafir brauchten wir ein Werkzeug,
das uns bei Entscheidungen zum

Start und zur Steuerung von Pro-
jekten unterstitzt und gleichzeitig
Transparenz iiber den Gesamtfort-
schritt schafft.

Zuvor waren Projektdaten oft verteilt
und nur eingeschrankt vergleichbar.
Das erschwerte eine einheitliche
Bewertung und Priorisierung. Auch
fir das Reporting an das Manage-
ment und die Eskalationssteuerung
fehlte eine zentrale Losung.

Mit Projektron BCS kénnen wir heute
verschiedene Projektarten wie Bau-,
IT- oder Organisationsprojekte in
einer gemeinsamen Struktur abbil-
den. Mit der Software erstellen wir
Berichte fur das Top-Management
und bereiten Entscheidungen fun-
diert vor.

Zudem war uns eine schlanke und
leicht bedienbare Losung wichtig.
BCS erfillt diese Anforderung: Sie

wird vor allem vom Projektportfolio-
management und Projektleitungen
genutzt. So konnen wir unsere Pro-
jekte effizienter steuern und besser
aufeinander abstimmen.

Von der Websuche zur
Projektmanagementsoftware

Unser erster Kontakt mit Projekt-
ron BCS entstand iber eine einfa-
che Internetsuche nach dem Begriff
.Portfoliomanagement”. Auf diese
Weise sind wir auf das System auf-
merksam geworden und haben uns
im weiteren Verlauf intensiver mit
den angebotenen Funktionen und
Einsatzmoglichkeiten beschaf-
tigt. Ausschlaggebend fir unsere
Entscheidung waren vor allem die
Uberzeugenden Referenzen, die gute
Bedienbarkeit, Individualisierung
und der passende Funktionsum-
fang fiir die Anforderungen unseres
Klinikums. BCS kann unterschied-
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liche Projektarten - von IT- bis hin
zu Bauprojekten - Ubersichtlich in
einem zentralen Portfolio abbilden
und das Management gleichzeitig
mit Ubersichtlichen Entscheidungs-
grundlagen unterstitzen.

Die konkrete Einfiihrungsstrategie
wurde im Rahmen eines Anforde-
rungsworkshops gemeinsam erar-
beitet und durch weitere Workshops,
Beratungen und Schulungen um-
gesetzt.

Zu Beginn wurden vor allem Funk-
tionen zur Projekt- und Portfolio-
steuerung, zum Reporting und fir
die Projektvorbereitung umgesetzt.
Dabei liegt der Fokus vor allem
auf dem Multiprojektmanagement
und die Projekte werden mit einer
.High-Level"-Perspektive angelegt,
wo der Fokus auf einem groben
Ablaufplan, den Projektziele und

U MEINBEREICH PROJEKTE INTERN EXTERN ADMINISTRATION

4+ & stammdaten % Strukturplan X

Uberblick: UKF Standard (angepasst) v &

Zeitraum (Kennzahlen) ~ Gesamt v

Projekte im Uberblick: UKF Standard (18) v

Zeitplanung  Jahr LR G o @ 2025

Prio 1 Projekt

< Einfiihrung Telematik Infrastruktur
Zustandiger PPM
Zusténdiger Bereich: Bereich Digitale Transformation
Projektleiter: @
Status: Aktiv

< Patienten-App i
Zustandiger PPM!
Zusténdiger Bereich: Institut fiir Medizinische Bioinformatik und Systemm
Projektleiter: @
Status: Alkdtiv

< Online-Terminvereinbarung mit
Zusténdiger PPM:
Zustandiger Bereich: Stabsstelle Medizinische Strategie und Vernetzung, B.
Projektleiter: @

Status: Aktiv

< System fiir strukturierte Befundung
Zusténdiger PPM:
Zustandiger Bereich: Zentrum fiir Digitalisierung und Informationstechnolo.
Projektleiter:
Status: Pausiert

< L Strategie

Zusténdiger PPM!

Zustandiger Bereich: Zentrum fir Digitalisierung und Informationstechnolo
Projektleiter: @

Status. Aktiv

= Zeitplan

der strategischen Bedeutung und
den Verantwortlichkeiten liegt. Die
eigentliche Projektdurchfihrung
und Arbeitsorganisation erfolgten
mithilfe anderer Werkzeuge. Die
Nutzergruppen umfassten Portfolio-
manager, Lenkungsgremien sowie
Administratoren.

Wahrend der Einfihrung wurde die
Software gemeinsam mit einem
Berater der Projektron GmbH ein-
gerichtet und angepasst. Dariber
hinaus wurden Schulungen fur die
Portfoliomanager mit einer auf die
Anforderungen des UKF angepass-
ten Agenda durchgefihrt.

BCS fiir effektives
Multiprojektmanagement

Wir setzen Projektron BCS derzeit
in mehreren zentralen Aufgaben-
bereichen ein. Der Schwerpunkt

Projekte > Projektgruppen »

{9 Digitalisierung Projekigruppe, Aktiv v

% % Projektplan % A% Projektteam

Strategische Bedeutung  Projektiategorie Start Ende

(Pfl jekt) 91,0 | Digitalisierung Fr Do
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‘|

(Pfl ) 500 | Digitalisierung Di Mi

750 Digitalisierung Mo Di

750 | Digitalisierung Fr Di

% @ Uberblick x

liegt auf dem Projekt- und Port-
foliomanagement (PPM), dem Re-
porting, der Berichtserstellung
sowie dem Projektcontrolling auf
Multiprojektebene. Fir diese Zwe-
cke wird die Software fir die Pro-
jektbeschreibung genutzt, etwa zur
Definition von Zielen, zur Bewertung
der strategischen Bedeutung, zur
Umfeldanalyse, zur Erstellung von
Meilensteinplanen und zur Teamp-
lanung mit Platzhaltern. Auch die
Erfassung von Projektrisiken und
eine grobe Kostenplanung erfolgen
direkt in BCS.

Aktuell befindet sich unsere Nut-
zung der Software in einer weiteren
Ausbauphase. Der Fokus liegt mo-
mentan auf dem Projektportfolio-
Management. Wir vertiefen derzeit
unsere Portfolioanalysen, bilden die
Abhangigkeiten zwischen Projekten
systematisch ab und erstellen da-

Letzte Statusanmerkung
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& Aufwandsplan S
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=
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BCS dient als zentrales Werkzeug, um Transparenz iiber den Status aller Projekte zu schaffen und fundierte Entscheidungen iber Prioritdten und Ressourcen

mithilfe von Platzhaltern zu treffen.
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raus aussagekraftige Berichte, die
eine effektive Steuerung des gesam-
ten Projektportfolios ermdglichen.
BCS dient uns hierbei als zentrales
Werkzeug: Es schafft Transparenz
tber den Status aller Projekte und
unterstltzt uns dabei, fundierte Ent-
scheidungen Uber Prioritaten und
den Einsatz von Ressourcen mithilfe
von Platzhaltern zu treffen.

Im Reporting nutzen wir derzeit so-
wohlindividuelle Berichte als auch
Dashboards, die einen schnellen
Uberblick tiber Projektstdnde, Mei-
lensteine und Risiken ermoglichen.
Diese Berichte sind eine wichtige
Grundlage fur die regelmaBige In-
formation des Managements und
der Lenkungsgremien. Wir bauen
die Berichterstattung weiter aus und
standardisieren sie, damit sie noch
starker in die Entscheidungspro-
zesse auf Leitungsebene einflieft.

Das Projektmanagement orientiert
sich am klassischen Wasserfallm-
odell.

In der Weiterentwicklung des Port-
foliomanagements passen wir ei-
nerseits unsere internen Ablaufe
an die Logik und Moglichkeiten von
BCS an, andererseits konfigurieren
wir die Software so, dass sie unsere
spezifischen Anforderungen optimal
unterstutzt.

Beispielhafte Projekte, die wir mit
BCS steuern, sind die Migration des
Infotainment-Systems, die Einfih-
rung der Telematik-Infrastruktur,
das Patientenaufruf- und Leitsys-
tem sowie die Entwicklung einer
Patienten-App. Diese Projekte un-
terscheiden sich in ihrer Art und

Komplexitat, werden jedoch alle
nach einem einheitlichen Muster
in BCS abgebildet. So konnen wir
Vergleiche ziehen, Ressourceneng-
passe erkennen und frihzeitig auf
Probleme reagieren.

Die nachsten Schritte in der Wei-
terentwicklung unserer Nutzung
von BCS betreffen vor allem die
Bereiche Berichterstattung, Res-
sourcenplanung und Projektcon-
trolling. Kinftig analysieren wir
gezielt, welche Daten wir an welcher
Stelle bendtigen, damit wir unsere
Projekte noch effektiver steuern
konnen. Dazu werden wir sowohl
unsere internen Prozesse als auch
die Konfigurationen in BCS weiter
verfeinern. Ziel ist eine integrierte,
transparente und verlassliche Pro-
jektlandschaft, die das Management
bei Entscheidungen optimal unter-
stitzt und die Zusammenarbeit tber
alle Projektarten hinweg erleichtert.

Nachste Schritte

Wir sind mit Projektron BCS zufrie-
den. Besonders schatzen wir die
individuelle Unterstitzung durch
Projektron und die Flexibilitat der
Software, die es uns ermaglicht,
unsere unternehmensinternen
Anforderungen an das Projekt-
portfoliomanagement abzubilden.
Dadurch kénnen wir unsere Pro-
zesse praxisnah gestalten und bei
Bedarf anpassen. Es ist von groflem
Vorteil, wichtige Daten zum Portfo-
liomanagement an einer Stelle zu
haben. Das hat dazu gefiihrt, dass
das Tool im Haus gut akzeptiert wird
und von den verschiedenen Nutzer-
gruppen aktiv eingesetzt wird. BCS
unterstltzt uns zuverlassig bei der

Am Universitétsklinikum Freiburg werden sdmtliche

relevanten Informationen parallel in zwei getrennten

Rechenzentren gespeichert.

Steuerung, Priorisierung und Aus-
wertung unserer Projekte. Das Tool
hat sich als wichtiges Instrument
fur mehr Transparenz und bessere
Entscheidungsgrundlagen etabliert.

Die nachsten Schritte in der Weiter-
entwicklung unserer Nutzung von
BCS betreffen vor allem die Bereiche
Berichterstattung, Ressourcenpla-
nung und Projektcontrolling. Wir
wollen kiinftig genauer verstehen,
welche Daten wir an welcher Stelle
benotigen, um die Steuerung un-
serer Projekte noch effektiver zu
gestalten. Dazu werden wir sowohl
unsere internen Prozesse als auch
die Konfigurationen in BCS weiter
verfeinern. Ziel ist eine transpa-
rente Projektlandschaft, die das
Management bei Entscheidungen
unterstutzt und die Zusammenar-
beit Uber alle Projektarten hinweg
erleichtert.

Weitere Anwenderberichte und mehr
Informationen zu Projektron BCS finden

Sie unter www.projektron.de
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