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Kendrion -
Pionier und Innovator

Kendrion entwickelt, fertigt und
liefert intelligente Aktuatoren, die
dazu beitragen, den globalen Vor-
stof} in Richtung Elektrifizierung und
nachhaltige Energie voranzutreiben.
Heute sind unsere kompakten und
vernetzten Aktuatoren in der Wind-
kraft, in Robotern, in der Fabrikauto-
mation, in Elektrofahrzeugen, in der

Mit Kendrion haben Sie einen
zukunftsorientierten Parti

A1/

.Neben den standardméflig
verfligbaren Ansichten in Pro-
jektron BCS wurden einige An-
sichten auf unseren Wunsch
hin erstellt. Gut geféallt uns
dabei, dass Konfigurationen
bis zu einem gewissen Grad
selbstédndig von uns durchge-
fiihrt werden kdnnen.”

ner an lhrer Seite. =

.Gute Usability und Anpassbarkeit™

www.kendrion.com

/Kendrion Automotive Group

KENDRION

Branche:
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Softwarebetrieb:

Automotive & Maschinenbau
2014

366

eigene Installation

Meistgenutzte Funktionen: Kontaktmanagement,

Projektcontrolling, Projektkommunikation, Projektplanung,
Ressourcenmanagement, Risikomanagement, Scrum,

Energieverteilung und in industriel-
len Heizprozessen zu finden, wo sie
unsere OEM-Kunden auf der ganzen
Welt beim Ubergang zu sicheren
und sauberen Energieformen un-
terstitzen. Als Technologiepionier
und Innovator, der auf iiber 100-jah-
riger Erfahrung aufbaut, treibt uns
der Wunsch an, kreative Losungen
fur die technischen Herausforde-
rungen von morgen zu finden. Wir
ibernehmen umfassende Verant-

=

Projektron BCS wird bei Kendrion Automotive an fast allen Standorten eingesetzt. (Foto: Kendrion)

Ticketsystem, Urlaubsmanagement, Zeiterfassung

wortung fir die Art und Weise, wie
wir Beschaffung, Herstellung und
Geschaftsabwicklung durchfiihren.
Nachhaltiges Wirtschaften istin un-
seren Prozessen integriert und in
unserer Kultur verankert. Mit Wur-
zeln in Deutschland, Hauptsitz in
den Niederlanden und Notierung an
der Amsterdamer Borse erstreckt
sich unsere Prasenz Uber Europa
bis nach Amerika und Asien.

Projektron BCS wird bei Kendrion
Automotive eingesetzt. Kendrion
Automotive reprasentiert ca. 50%
des Umsatzes und der Mitarbeiter
von Kendrion N.V.

Engere Zusammenarbeit
durch einheitliche Projekt-
management-Software

Im Zuge der Produktentwicklung mit
unseren OEM und Tier-1-Kunden
in der Automobilindustrie, ist eine
Projektmanagementsoftware zur
Steuerung der Projekte, auch im
Hinblick auf die Einhaltung von Nor-
men und Standards wie IATF oder
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Automotive SPICE, unumganglich.
Speziell die gewachsenen Anforde-
rungen in der Softwareentwicklung
und die damit verbundenen Rei-
fegradabsicherungen machen ein
anforderungsgerechtes Tool fiir das
Projektmanagement unerlasslich.

Kendrion Automotive hatte vor
der Nutzung von Projektron BCS
unterschiedliche Projektmanage-
mentsoftwareldsungen im Einsatz,
was insbesondere auch durch den
Zukauf mehrerer Standorte bedingt
wurde. Diese wurden passend fiir
den jeweiligen Produktbereich aus-
gewahlt (Software/Hardware und
mechanische Produkte).

Im Zuge einer engeren Zusam-
menarbeit der zuvor eigenstandig
arbeitenden Entwicklungsstand-
orte, entstand die Notwendigkeit
eine einheitliche Projektmanage-
mentsoftware einzusetzen. Diese
Projektmanagementsoftware sollte
die unterschiedlichen Anforderun-
gen der verschiedenen Kendrion
Automotive-Produkte abbilden.

Implementierung von
Projektron BCS

Im Zuge des Auswahlprozesse bei
Kendrion wurden acht Projekt-
managementsoftware-Anbieter in
einem Auswahlprozess verglichen.
Basierend auf den Anforderungen
aus den unterschiedlichen Pro-
duktbereichen Software, Hardware
und der Mechanik wurde im ersten
Schritt eine Short-List erstellt, in
welcher sich Projektron BCS gegen
die Wettbewerber durchgesetzt hat
und bei Kendrion Automotive imple-
mentiert wurde.

Projektron BCS hat uns dabei vor
allem durch die gute Usability und
die einfache Anpassbarkeit tber-
zeugt. Auch die Moglichkeiten der
einfachen Stundenbuchung der Mit-
arbeiter auf die einzelnen Projekte
und Aufgaben waren eine wichti-
ge Anforderung fir uns, um eine
verlassliche Basis fiir ein gutes
Projektcontrolling zu schaffen. Die
aussagekréftigen Ubersichten fiir
Mitarbeiter, Projekte und auch das

Invoicing Settings

Der Bereich , Projekte” erméglicht die Planung, Steuerung und das Reporting zu den einzelnen Projek-

ten. [Foto: Kendrion)]

Muti-Project-Cockpit waren fir uns
ein weiteres Argument fir den Ein-
satz von Projektron BCS.

GroBere Liicken haben wir in der
Erfillung der Anforderungen fir
die Softwareentwicklung in der Au-
tomobilbranche vorgefunden. Das
Dokumentenmanagement sowie die
Mdglichkeiten zum ,Baselinen” von
Projektinhalten konnten im Projek-
tron BCS-Standard nicht abgebildet
werden. Gemeinsam mit Projektron
konnten diese Themen in Workshops
zur Vorbereitung der Einfliihrung von
Projektron BCS bei Kendrion Auto-
motive diskutiert und Losungswege
erarbeitet werden.

Fur die Einfiihrung wurden mehrere
Workshops mit den Verantwortlichen
aus den unterschiedlichen Produkt-
bereichen und den Ansprechpart-
nern von Projektron durchgefiihrt.
In den Workshops wurde die Umset-
zung unserer Anforderungen disku-
tiert und notwendige Anpassungen
im Tool realisiert. Bei der Einfih-
rung stand der Bereich ,Projekte”
mit der Projektplanung und Erfas-
sung benatigter Stunden im Fokus.

Ziel war es, das Tool zunachst welt-
weit im Projektmanagement zu
etablieren, eine verlassliche Riick-
meldung der Stunden zu erreichen,
um im zweiten Schritt die im Pro-
jektmanagement oft als Konigsdiszi-
plin bezeichnete Ressourcenplanung
toolbasiert umzusetzen.
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Taglich und liberall im
Einsatz - Projektron BCS

Mittlerweile hat sich Projektron BCS
bei Kendrion Automotive gut etab-
liert und ist an nahezu allen Stand-
orten taglich im Einsatz. Neben den
bereits genannten Themen Projekt-
planung und Ressourcenmanage-
ment wird das Tool fiir regelmafiges
Projekt-Reporting (Einzel- und Mul-
tiprojekt-Reporting), Uberwachung
von Projektbudgets und fir das
Anderungsmanagement genutzt.
Die Rickmeldung von Stunden im
Tages- oder Wochenbuchen gehdren
fur unsere Kollegen inzwischen zur
Routine.

Neben den standardmafBig ver-
fugbaren Ansichten wurden einige
Ansichten auf unseren Wunsch hin
erstellt. Gut gefallt uns dabei, dass
Konfigurationen bis zu einem ge-
wissen Grad selbstandig von uns
durchgefiihrt werden konnen.

/

Das Unternehmen produziert unter Automobil-Normen und Standards wie IATF oder Automotive SPICE

beispielsweise Sound-Systeme (links] und elektromagnetische Ventile (rechts). [Foto: Kendrion]

Um kommerziell den Gesamtiiber-
blick behalten zu konnen, wurde
eine Schnittstelle zu unserem
ERP-System geschaffen. Darlber
werden einerseits neu generierte
Projektnummern automatisch von
BCS an das ERP-System iibermittelt
und andererseits erstellte Bestel-
lungen und gebuchte Rechnungen
in BCS importiert. Das ermdoglicht
uns neben der Auswertung und

Kendrion Automotive représentiert ca. 50% des Umsatzes und der Mitarbeiter von Kendrion N.V.

[Foto: Kendrion)

Uberwachung von Stunden auch
das Tracking von Investitionen und
sonstigen Projektkosten.

Fir das Anderungsmanagement
haben wir mit Hilfe des Ticketsys-
tems einen Workflow definiert, der
verschiedene Prozessschritte von
der Anderungsanalyse iiber die Ent-
scheidung bis hin zur Umsetzung
der Anderung abdeckt. Die Funkti-
onalitaten des Ticketsystems sind
sehr hilfreich, um einen reibungslo-
sen und vollstandigen Prozessablauf
zu gewahrleisten.

Gerne nutzen wir auch die Funktio-
nalitaten der Offenen Punkte flr das
Erfassen und Nachhalten wichtiger
kleinerer Themen im Projekt. Die
erstellten Offenen Punkte werden
gerne per Mail versendet, so dass
die verantwortlichen Personen einen
Reminder in ihr E-Mail-Postfach
bekommen. Ganz neu konfiguriert
haben wir uns daflir einen neuen
.Senden-Button” mit der Funktion,
neben der Bezeichnung des Offenen
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Punkts auch den letzten Kommentar
per E-Mail zu versenden.

Dokumentationen von Meetings oder
Absprachen werden in der Regel im
Verlaufsprotokoll festgehalten.

Aktuell arbeiten wir an einer star-
keren Nutzung des Chancen- und
Risikomanagements, um projekt-
relevante Daten noch starker ge-
bindelt an einem Ort verfiighar zu
haben. Die Risikocharts sind bereits
fester Bestandteil unserer Gate-
Prasentationen.

Dariiber hinaus beschaftigen wir
uns gerade sehr intensiv mit der
Einfuhrung des Arbeitsbereichs
.Produkte”, um den agilen Ansatz
in unseren Entwicklungsprojekten
bestmaglich zu unterstitzen. In die-
sem Zusammenhang wird auch die
Einfihrung neuer Ticketarten im

Tool diskutiert. Wie oben erwahnt,
ist das Ticketsystem aktuell fir das
Anderungsmanagement im Einsatz
und wurde in diesem Zusammen-
hang fir unsere Bedirfnisse an-
gepasst.

Fazit und Ausblick

Obwohl sich das Tool inzwischen
Uber einige Jahren im Unterneh-
men etabliert hat, haben wir aktu-
ell durch die Veranderungen in der
Automobilbranche und den damit
verbundenen Umgestaltungen in
der eigenen Prozesswelt auch einen
erhohten Bedarf an Anpassungen
in Projektron BCS, was auch einen
erhdéhten Schulungsbedarf mit sich
bringt.

Wahrend Projekte anfangs aus-
schliefilich durch den Projektma-
nager verwaltet wurden, sind heute

Das Unternehmen hat unterschiedliche Produktbereiche wie Software, Hardware und Mechanik.

[Foto: Kendrion)

mehrere Personen daran beteiligt,
Teilprojekte selbstandig zu planen
und anzupassen. Dies erfordert eine
Uberarbeitung des Rechtekonzepts
sowie Trainingsangebote fir invol-
vierte Personen. Auch eine umfas-

sende Dokumentation ist wichtiger
denn je, um eine bestmdgliche Ab-
stimmung zwischen den Teams zu
gewahrleisten.

In diesem Zusammenhang wiin-
schen wir uns, dass gerade im Be-
reich ,Produkte” weiter an einer
intuitiven und Ubersichtlichen
Oberflache gearbeitet wird, um die
Zusammenarbeit agiler Teams best-
moglich gestalten zu konnen.

Weitere Anwenderberichte und mehr
Informationen zu Projektron BCS finden
Sie unter www.projektron.de
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