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Meistgenutzte Funktionen:
Angebotserstellung, Projektplanung, 
Projektabwicklung, Projektcontrolling, Reporting, 
Rechnungsstellung, Ressourcenmanagement, 
Zeiterfassung, Urlaubsmanagement

Tradition und Moderne – 
Stämpfli Kommunikation

Als langjähriges Familienunterneh-
men vereint Stämpfli Kommunikati-
on, Tradition und Moderne. Bereits 
sechs Generationen haben die Firma 
erfolgreich geführt und im Sinne 
der Mitarbeitenden sowie der Akti-
onärinnen und Aktionäre weiterent-
wickelt. Stämpfli Kommunikation, 
mit über 300 Spezialisten aus allen 
Bereichen der Kommunikation, steht 

für ausgezeichnete Beratung in der 
Markengestaltung, der Kommunika-
tion und der Gestaltung von Prozes-
sen: für ganzheitliches, fokussiertes 
und umsetzungsstarkes Handeln, 
für führende Lösungen in der ver-
netzten Kommunikation, für die Her-
stellung und Vermittlung gedruckter 
und interaktiver Medien – und für 
höchste Dienstleistungsqualität. Die 
Stämpfli Kommunikation erbringt 
folgende Leistungen in unterschied-
lichen Leistungsgebieten:

Kommunikationsagentur: Bera-
tung, Design und Realisierung von 
Kommunikationsvorhaben, unter 
anderem Marketingkommunikation, 
Kommunikationsdesign, integrierte 
Kommunikation, Brand Manage-
ment und -Design, Mediaplanung 
und -Vermarktung sowie Planung 
und Umsetzung von Kommunikati-
onskampagnen.

Digitale Medien: Konzeption und 
Umsetzung von digitaler Kommu-
nikation sowie Aufbereitung und 
Erstellung von Medieninhalten. 
Dies umfasst Sprachdienstleis-
tungen (Korrektorat, Lektorat und 
Übersetzungen), Bildbearbeitung, 
Layouterstellung, Webdesign, Web-
magazine, Datenmanagement sowie 
Fotografie.

Printmedien: Abwickeln des gesam-
ten Druckprozesses (Digital- und 
Offsetdruck) inklusive Beratung, 
Datenverarbeitung, Druckvorstu-
fe, Druckproduktion, Buchbinderei 
(Schneiden, Falzen, Heften, Kleben 
und Binden), Folierung und Verpa-
ckung sowie Versandaufbereitung.

Stämpfli ist ein bewährtes Familienunternehmen. (Foto: Stämpfli AG)

„Dank Projektron BCS haben wir 
die Kontrolle über unsere Ressour-
cen und die anstehenden Arbeiten. 
Wir sind sehr zufrieden mit der 
Leistung von BCS und sehen es als 
unverzichtbares Werkzeug für die 
Durchführung unserer Projekte.“
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dafür, dass wichtige Informationen 
immer zur Verfügung stehen. Die 
Software sollte uns dabei helfen, 
Engpässe und Probleme frühzeitig 
zu erkennen und zu lösen.

Zusammengefasst sollte der Be-
darf nach einer effektiven und effi-
zienten Planung und Steuerung von 
Projekten sowie einer verbesser-
ten Zusammenarbeit zwischen den 
beteiligten Abteilungen abgedeckt 
werden. Damit sollten das Ziel er-
reicht werden, Projekte schneller 
und kosteneffektiver abzuschließen.

BCS überzeugt durch breite 
Funktionalität

Unser erster Kontakt mit der Pro-
jektron GmbH entstand im Zuge 
einer umfassenden Recherche nach 
einem passenden Tool zur Verbes-
serung unserer Arbeitsabläufe. 
Wir haben uns dabei intensiv mit 
verschiedenen Anbietern und ihren 
Angeboten auseinandergesetzt und 
nach ausführlichen Workshops und 
Produktdemos letztlich Projektron 
BCS als die beste Lösung für unsere 
Bedürfnisse identifiziert.

Was uns letztlich überzeugt hat, war 
vor allem die breite Funktionalität 
und Flexibilität von BCS sowie die 
Möglichkeit, die Software individuell 
an unsere Anforderungen anzupas-
sen. Dies war für uns insbesondere 
von Bedeutung, weil wir in unserem 
Haus ein breites Spektrum an sehr 
unterschiedlichen Leistungen ab-
decken und entsprechend vielfäl-
tige Prozesse und Organisationen 
haben, welche wir systemtechnisch 
abbilden müssen. Ein weiterer wich-

Fachmedien: Dienstleistungen für 
Medienvermarktungen und für die 
Verbandskommunikation, unter an-
derem Eventmanagement, Media-
planung und -vermarktung (unter 
anderem Anzeigeverkauf für Fach-
zeitschriften).

Durch Software Arbeitsab-
läufe verbessern

Wir, die Firma Stämpfli AG in Bern, 
haben uns 2016 entschieden, eine 
Projektmanagement-Software ein-
zusetzen, um unsere Arbeitsabläufe 
in der Projektabwicklung zu verbes-
sern und effizienter zu gestalten. 
Als Full-Service-Agentur im Bereich 
Kommunikation betreuen wir eine 
Vielzahl von Kundenprojekten, die 
eine hohe Komplexität aufweisen 
und eine enge Abstimmung zwi-
schen verschiedenen Abteilungen 
erfordern.

Eine Projektmanagement-Software 
sollte es uns ermöglichen, die ver-
schiedenen Phasen eines Projekts 
zu planen, zu koordinieren und 
zu überwachen. Aufgaben sollten 
delegiert und Prioritäten gesetzt 
werden können, um sicherzustel-
len, dass alle Projektbeteiligten 
auf dem gleichen Stand sind und 
termingerecht arbeiten. Auch die 
Ressourcenplanung sollte durch die 
Software unterstützt werden, indem 
Arbeitszeiten erfasst und Aufwände 
kontrolliert werden.

Darüber hinaus sollte die Projekt-
management-Software eine zentrale 
Datenbank bieten, in der alle rele-
vanten Informationen zu einem Pro-
jekt – vom Angebot bis zur Rechnung 
– gespeichert werden können. Das 
erleichtert die Kommunikation und 
Zusammenarbeit zwischen den ver-
schiedenen Abteilungen und sorgt 

Stämpfli Kommunikation konzipiert und implementiert Inhalte im Bereich digitaler Kommunikation. 
(Foto: Stämpfli AG)
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Personal für unsere Projekte zur 
Verfügung haben. Wir können auch 
die Auslastung unserer Mitarbei-
ter kontrollieren und Engpässe und 
Überlastungen vermeiden. Unsere 
Mitarbeitende erfassen ihre Aufwän-
de auf die entsprechenden Projekte/
Aufgaben. Diese Leistungserfassung 
ermöglicht uns die Verrechnung un-
serer Leistungen in Projektron. Die 
Rechnungen werden direkt in Pro-
jektron BCS erstellt und via Schnitt-
stelle an unser ERP-System und 
unsere Finanzbuchhaltungssoftware 
übertragen.

Eine weitere wichtige Funktion ist 
das Arbeitszeit- und Abwesenheits-
management. Mit Projektron BCS 
können wir die Arbeitszeiten und die 
Abwesenheiten (Urlaub und Krank-
heiten, etc.) unserer Mitarbeiter er-
fassen und verwalten. Diese Daten 
fliessen ausserdem in unser ERP-
System und werden dort von unse-
rer Lohnbuchhaltung und unserem 
Personalwesen weiterverwendet. 

tiger Punkt war die Konnektivität zu 
unseren anderen Geschäftsappli-
kationen, unter anderem unserem 
CRM (MS  Dynamics) sowie unse-
rem ERP-System. Diese Systeme 
konnten durch massgeschneiderte 
Schnittstellen angebunden werden.

Etappenweise Einführung 
von BCS

Die Einführung von BCS startete 
2017 und gestaltete sich insgesamt 
positiv. Für gewisse Leistungsgebie-
te der Stämpfli AG war es eine Neu-
einführung, für andere war es die 
Ablösung einer anderen, bestehen-
den Projektmanagement-Lösung. 

Die Einführung vollzog sich über 
einen Zeitraum von etwa einem Jahr. 
Die Software wurde etappenweise 
bei den einzelnen Leistungsgebieten 
eingeführt. Wir wurden von Pro-
jektron intensiv bei der Implemen-
tierung unterstützt und erhielten 
fortlaufend Support, um das Poten-

zial der Software bestmöglich aus-
zuschöpfen. Dabei haben wir uns auf 
die Kernfunktionen konzentriert, die 
uns am wichtigsten erschienen, wie 
beispielsweise die Projektplanung, 
-steuerung und -überwachung sowie 
die Erstellung von Rechnungen.

Mit BCS Projekte planen, 
steuern und abwickeln

Wir setzen Projektron BCS derzeit 
ein, um unsere Projekte im Dienst-
leistungsbereich zu planen, steuern 
und abzuwickeln. Die Software wird 
von allen Leistungsgebieten genutzt, 
welche Dienstleistungen am Markt 
erbringen. 

Zu den wichtigsten Funktionen, die 
wir derzeit nutzen, gehört die Pro-
jektplanung und -abwicklung. Mit 
BCS können wir Projekte von Anfang 
bis Ende durchführen, Aufgaben de-
legieren und Personen und Teams 
einplanen. Dies hilft uns sicherzu-
stellen, dass wir immer genügend 

Stämpfli Kommunikation nutzt BCS für die Projektplanung und -abwicklung. (Foto: Stämpfli AG)
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anstehenden Arbeiten. Ausserdem 
haben wir unsere Ressourcen im 
Griff und können die Produktivi-
tät unserer Mitarbeiter messen, 
indem wir ihre Arbeitszeiten und 
Leistungsrapportierungen erfassen 
und auswerten können.

In Zukunft planen wir weiterhin 
neue Funktionen und Features 
der Software zu erkunden und im-
plementieren, wie wir dies in der 
Vergangenheit bereits fortlaufend 
gemacht haben. Projektron unter-
stützt uns dabei jeweils bestens, wie 
beispielsweise bei der anspruchs-
vollen Einführung der Schweizer 
QR-Rechnung 2022.

Weitere Anwenderberichte und mehr 
Informationen zu Projektron BCS finden 
Sie unter www.projektron.de

Ein essentielles Feature von BCS 
ist für uns das Reporting. Mit der 
Software können wir verschiedene 
Berichte erstellen und analysieren, 
um die Leistung unserer Projekte 
zu überwachen und zu bewerten. 
Wir können beispielsweise die Fort-
schritte der Projekte nachverfolgen, 
den Ressourcenverbrauch kontrol-
lieren und den Status der einzelnen 
Aufgaben überprüfen. Die Daten aus 
BCS ermöglichen uns eine Auslas-
tungsprognose, mit der wir die ge-
plante Auslastung von Ressourcen 
basierend auf den Aufwandsplanun-
gen der Projekte erkennen können.

Allgemein ermöglicht uns die Nut-
zung von Projektron BCS eine ef-
fektive und effiziente Planung und 
Steuerung unserer Projekte. Die 
Software vereinfacht die Zusam-

menarbeit zwischen den unter-
schiedlichen Leistungsgebieten und 
bietet dem Projektleiter jeweils den 
vollen Überblick über aufgelaufene 
Kosten und Aufwände sowie bereits 
erzielte Erträge. 

Fazit und Ausblick

Wir sind auch nach über fünf Jahren 
nach der Einführung zufrieden mit 
Projektron BCS. Die Software hat 
es uns ermöglicht, unsere Projek-
te bereichsübergreifend zu planen 
und durchzuführen, Engpässe und 
Probleme zu erkennen und zu lösen 
und die Zusammenarbeit zwischen 
den beteiligten Leistungsgebieten 
zu gewährleisten.

Dank BCS haben wir die Kontrolle 
über unsere Ressourcen und die 

Mit BCS Arbeitszeiten und Abwesenheiten der Mitarbeiter erfassen und verwalten. (Foto: Stämpfli AG)
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